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RESUMEN

La investigacion tuvo como objetivo general “Determinar como la autoestima se
correlaciona con las relaciones interpersonales en los escolares de la Institucidon
Educativa 17514, las Palmeras — Jaén, 2024”, el estudio fue de tipo cuantitativo,
disefio no experimental y trasversal, nivel descriptivo correlacional, se aplicd una
muestra de 110 estudiantes de 4t°, 5t° y 6t°, como técnica se aplicé la encuesta y
como instrumento se aplicé un cuestionario tanto para la variable autoestima como
para la variable relaciones interpersonales, como resultado se encontré un nivel
moderado de autoestima, alta en un 59.1%, baja en un 7.3% y el nivel de relaciones
interpersonales medianamente adecuadas en un 31.8%, adecuada en un 63.6% e
inadecuadas en un 7.3%; el 50.9% presentd autoestima alta y adecuada relaciones
interpersonales y 20% presentd nivel moderado de autoestima y relaciones
interpersonales medianamente adecuadas, concluye que la autoestima se
correlaciona significativamente con las relaciones interpersonales en escolares de
la Institucion Educativa 17514, las Palmeras — Jaén, 2024, con el coeficiente Rho
de Spearman 0,781 y con valor de significancia p < a 0,05 indicando una correlacion

positiva alta.

PALABRAS CLAVES

Autoestima, relaciones interpersonales, asertividad, cooperacion, empatia.



ABSTRACT

The general objective of the research was “To determine how self-esteem correlates
with interpersonal relationships in the schoolchildren of the Educational Institution
17514, Las Palmeras - Jaén, 2024”, the study was quantitative, non-experimental
and transversal design, descriptive correlational level, A sample of 110 students of
4th, 5th and 6th grades was applied, a survey was used as a technique and a
questionnaire was applied as an instrument for both the self-esteem variable and
the interpersonal relations variable, as a result, a moderate level of self-esteem was
found, high in 59. 1%, low in 7.3% and the level of interpersonal relations was found
to be moderately adequate in 31.8%, adequate in 63.6% and inadequate in 7.3%;
50. 9% presented high self-esteem and adequate interpersonal relations and 20%
presented moderate level of self-esteem and moderately adequate interpersonal
relations, concludes that self-esteem correlates significantly with interpersonal
relations in school children of the Educational Institution 17514, Las Palmeras -
Jaén, 2024, with Spearman's Rho coefficient 0.781 and with a significance value p

< 0.05 indicating a high positive correlation.

KEY WORDS

Self-esteem, interpersonal relationships, assertiveness, cooperation, empathy
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l. INTRODUCCION

La autoestima ha sido objeto de estudio por numerosos autores, quienes la
consideran un factor determinante en la calidad de vida de las personas. En el
ambito educativo, la autoestima juega un papel esencial en los estudiantes, ya que
influye en su motivacién y en la forma en que establecen relaciones interpersonales
asertivas. Uno de los referentes mas destacados en este campo es Coopersmith
(1967), quien define la autoestima como la valoracion que una persona tiene de si
misma, integrando aspectos emocionales, cognitivos y actitudinales. Esta
percepcion incluye la autoaceptacion y la manera en que el individuo proyecta su

imagen ante los demas (Mosqueda, 2023).

No obstante, la baja autoestima se ha convertido en un problema recurrente
entre escolares de 7 a 17 afos a nivel mundial. Esta situacién esta influenciada por
diversos desafios emocionales, sociales y cognitivos que afectan su desarrollo,
tales como los cambios fisicos y hormonales, el desempefio académico, la
comparacion con sus pares, la presién social, el acoso escolar y experiencias

traumaticas previas, entre otros factores (Romero et al., 2023).

En este contexto, resulta crucial que los adolescentes, especialmente entre
los 12 y 17 anos, desarrollen relaciones interpersonales saludables, ya que estas
influyen directamente en la construccion de su personalidad, bienestar mental y
capacidad de adaptacion en distintos entornos. Sin embargo, cuando su espacio
personal se ve invadido o sus interacciones son deficientes, pueden experimentar
problemas de ansiedad, dificultades académicas y conflictos en su proceso de

adaptacion social (Sandoval, 2023).

Actualmente, la autoestima y relaciones interpersonales desempenan un
papel fundamental en la vida de los nifos y adolescentes, ya que, a través de ellas,
los nifos y adolescentes adquieren actitudes positivas y negativas, la forma en
cémo se valoran la cual influye en su bienestar emocional, esto contribuye a una

mejor calidad de vida en sus relaciones interpersonales siendo mas satisfactorias.



Sin embargo, la baja autoestima afecta en las relaciones interpersonales de las
personas, impidiendo formar nuevas amistades, dificultad para expresar sus
necesidades y experiencias, ademas no logran empatizar con los demas dentro de
su ambiente social. Por ello en el ambito académico es sustancial considerar la
autoestima como un factor determinante en el mantenimiento de las relaciones

interpersonales, creando una sana convivencia académica (Lopez, 2023).

En Ecuador, se hayo principales hallazgos de autoestima en escolares,
donde el 59% se ubica en un nivel regular, el 28% nivel bueno, el 10% nivel muy
bueno y el 3% un nivel insuficiente, en cuanto a las relaciones interpersonales, el
50% presenta un nivel bajo, el 43% un nivel medio y solo el 7% un nivel alto; donde
concluyeron que la autoestima influye de manera significativa en las relaciones

interpersonales de los estudiantes (Romero, et al, 2023).

Segun el Programa Nacional de Proteccion de Nifias, Nifios y Adolescentes 2021-
2024 (PRONAPINNA) en México, considera que los nifios(as) y adolescentes
presentan una elevada autoestima en un 40%, baja autoestima con un 35% y media
autoestima en un 25%; donde concluyen fortalecer la autoestima en los nifios ya
que de esta manera puedan vivir seguros llevando una vida saludable y tener un

futuro mejor (Velazquez., et al, 2024).

En un estudio sobre la autoestima realizado en Argentina, se encontré que solo el
3% de las nifias y adolescentes de entre 9y 17 afios se percibian como hermosas
en el entorno escolar. Esta investigacion, basada en la autopercepcién de la
belleza, abarcé 14 paises, incluidos Alemania, Estados Unidos, Canada, Reino
Unido, Francia, ltalia, Argentina, Brasil, Japon, China e India, entre otros. Los
resultados revelaron que una de cada cinco nifias considera que su felicidad esta
directamente relacionada con su estado emocional. Ademas, un dato alarmante fue
que el 69% de las participantes expresaron insatisfaccion con su imagen corporal,

lo que generd en ellas una baja autoestima (Pujupat y Kunchikui, 2021).

Por otro lado, Montes de Oca y Villamarin (2022) encontraron en su estudio que
Ecuador presenta uno de los niveles mas altos de baja autoestima entre su

poblacion, lo que incide negativamente en el desarrollo de relaciones



interpersonales saludables. Esta problematica resalta la importancia de abordar la

autoestima como un factor clave para el bienestar emocional y social.

Por otro lado, Minsa y Unicef (2021), manifestaron que el 33% de nifos y
adolescentes entre las edades de 6 a 17 afos presentaron dafos en su salud
mental, en el cual 3 de cada 10 nifios y adolescentes mostraron problemas
depresivos, baja autoestima, problemas en la toma de decisiones, miedo
exagerado, temor a equivocarse, entre otros, estos sintomas ha generado
desconfianza en ellos mismos, a no sentirse orgullosos de las actividades que
realizan, mostrando estados de tristeza, actitud inhibida y poco sociable, la cual han

afectado en el desarrollo de su autoestima de los nifios.

Dicha realidad es semejante en el Peru, tal como lo muestran diferentes estudios
tales como el de Tejada (2023) quien en su estudio encontro niveles de autoestima
en nifios de la ciudad de Tacna, donde obtienen un alto nivel de autoestima en un
97%, nivel medio en un 3% y ningun estudiante presentaron un nivel bajo. Por su
parte, Quispe (2022) en su estudio encontré que el 81.43% de los adolescentes
muestran un nivel promedio bajo de autoestima, el 14.29% un nivel promedio alto
y solo el 4.29% nivel bajo, respecto a las relaciones interpersonales el 81.43%

obtuvieron un nivel bajo y el 18.57% nivel promedio alto.

En Trujillo, en el estudio de Bautista et al., (2023), evidenciaron que el 40% de los
ninos tienen tendencia a la alta autoestima, el 33,3% con alta autoestima, el 13,3

% con autoestima en riesgo, y solo 6,7% de nifios con tendencia y baja autoestima.

En Lima en el 2022 en su estudio de Flores encontré que el 39,1% de los
estudiantes se ubican en un nivel moderado, el 34,8% nivel bajo y el 26,1% nivel
alto. En cuanto a sus relaciones interpersonales evidencio que el 38,0% obtiene un
nivel adecuado, el 32,6% nivel mediadamente adecuado y el 29,3% nivel

inadecuado.

En la Institucion Educativa N°17514, Las Palmeras, provincia de Jaén, se ha
observado que los adolescentes de nivel primario, muestran dificultades en el
manejo de sus emociones, generando en ellos problemas en sus relaciones

interpersonales, afectando su autoestima, debido a la falta de relacion y



comunicaciéon con los demas, disminuyendo su interaccién, ya que es unos de los
factores fundamentales en la vida del adolescente, ademas presentan escasas
habilidades para resolver conflictos, teniendo poca empatia, poca tolerancia y poca
comunicacioén, la cual en ellos les genera ansiedad. La mayoria de los casos no
llegan a ser evaluados y abordados por profesionales especializados, es por ello
que los estudiantes lleven una adecuada atencion especializada, para asi reforzar
la autoestima y los comportamientos que genera, para tener sanas relaciones

interpersonales.

Teniendo en cuenta la problematica planteada, se formuld la siguiente interrogante:
¢, Cual es relacién que existe entre la autoestima y las relaciones interpersonales en

los escolares de la Institucion Educativa N°17514, las Palmeras — Jaén, 20247

En este contexto, la justificacion tedrica de este estudio radica en la creciente
incidencia de la baja autoestima y las dificultades en las relaciones interpersonales
dentro del entorno escolar. Estas problematicas afectan significativamente a los
estudiantes, impactando su desarrollo psicoemocional y comprometiendo su
proceso de aprendizaje. Dado el incremento de casos en el ambito educativo,
resulta fundamental abordar este fendmeno desde una perspectiva cientifica.
Asimismo, la presente investigacion contribuira con fundamentos tedricos y
evidencia cientifica sobre ambas variables en adolescentes, proporcionando un

marco de referencia valioso para futuras investigaciones en esta linea de estudio.

Con respecto a la justificacion metodolégica del presente estudio empleara
procedimientos metodologicos y estadisticos a raiz de los instrumentos que
permiten la evaluacion correspondiente sobre autoestima vy relaciones
interpersonales, la cual obtendran como resultado informacién significativa para las
autoridades educativas y de esa manera realicen un mayor seguimiento, tomando
medidas oportunas, donde permita a la institucion educativa aplicar programas con
la finalidad de reducir dicha problematica en los adolescentes. Asimismo, puedan

desarrollar nuevas investigaciones a partir de dicho estudio.

Con respecto a la justificacion practica, esta investigacion favorecera a las
autoridades educativas, tutores, plana docente, apoderados y afines, donde
brindaran el apoyo y abordaran cualquier problematica latente que presentan los



estudiantes, la cual impiden tener una autoestima sana y una adecuada relacion
interpersonal; por ende es importante identificar y conocer la situacién y tomar
medidas inmediatas para evitar problemas mayores en el futuro que afectan

negativamente en su desarrollo integral de los estudiantes.

Por lo tanto, el estudio se plantea como objetivo general: Determinar la relaciéon que
existen entre la autoestima y las relaciones interpersonales en los escolares de la
Institucion Educativa 17514, las Palmeras — Jaén, 2024, en cuanto a los objetivos
especificos se tiene: establecer la relacion entre la autoestima y la dimension
respeto en escolares de la Institucion Educativa 17514; establecer la relacion entre
la autoestima y la dimension empatia en escolares de la Institucion Educativa
17514, establecer la relacion entre la autoestima y la dimensién asertividad en
escolares de la Institucion Educativa 17514, establecer la relacion entre la
autoestima y la dimension cooperacion en escolares de la Institucion Educativa
17514.

Finalmente se plantea la hipotesis; H;: existe correlacion significativa entre la
autoestima y las relaciones interpersonales en los escolares de la Institucion
Educativa 17514, las Palmeras — Jaén, 2024 y H,: no existe correlacion significativa
entre la autoestima y las relaciones interpersonales en los escolares de la
Institucion Educativa 17514, las Palmeras — Jaén, 2024, y como hipétesis especifica
se tiene: existe relacidn significativa entre la autoestima y la dimension respeto en
escolares de la Institucion Educativa 17514; existe relacion significativa entre la
autoestima y la dimension empatia en escolares de la Institucion Educativa 17514,
existe relacion significativa entre la autoestima y la dimension asertividad en
escolares de la Institucion Educativa 17514, existe relacion significativa entre la
autoestima y la dimension cooperacion en escolares de la Institucién Educativa
17514.



Il DESARROLLO

Marco tedrico esta compuesto por los antecedentes de investigacion, teorias

relacionadas y el marco conceptual.

A nivel internacional

Unamuno, et al, (2022) en su investigacion realizada en Ecuador, tuvo
como finalidad principal determinar la relacion entre inteligencia emocional y
relaciones interpersonales en los nifos, el estudio fue de método cuantitativo,
tipo basica no experimental, disefio descriptivo correlacional, conformada con una
muestra de 30 estudiantes, emplearon como técnica la encuesta, entrevistas y
observaciones, evidenciaron en los participantes que el 77% de la inteligencia
emocional se ubica en un nivel medio y el 23% nivel bajo, ademas, el 53% de las
relaciones interpersonales obtuvo un nivel medio y el 47% nivel alto, concluyeron
que existe correlacion positiva muy alta y significativa entre la inteligencia

emocional y las relaciones interpersonales (rho= .991; sig.= 0,000 p<0.05).

Bonilla Sanchez (2021) en su investigacion desarrollada en Ecuador, tuvo
como proposito principal identificar la relacion que existe entre el desarrollo
emocional y las relaciones interpersonales que presentan los estudiantes, el
estudio fue de tipo mixto, nivel descriptivo correlacional, con una muestra de 43
estudiantes, utilizo el cuestionario como instrumento, encontré en sus resultados
que el nivel de Desarrollo Emocional fue adecuado en 58%, bajo en 23% y muy alto
en 19%, concluyo que existié un desarrollo emocional adecuado en los estudiantes

presentado apropiadas relaciones interpersonales dentro de las aulas de clases.

A nivel nacional

Lépez Ponce (2024) en su estudio desarrollado en Chimbote, tuvo como
finalidad principal determinar la relaciéon entre las relaciones interpersonales y
la inteligencia emocional en estudiantes, el estudio fue de enfoque cuantitativa-
basica, disefio descriptivo correlacional, no experimental, de corte transversal,

aplicé una muestra compuesta por 89 estudiantes, la técnica que empled fue la



encuesta y como instrumento el cuestionario, obtuvo como resultados que el 48,3%
muestran un nivel alto en relaciones interpersonales y el 69,7% un nivel moderado
en inteligencia emocional, concluyd que existidé relacion directa baja, entre las
variables de estudio, con una correlacién de r=0.261 y un valor de significancia de
p=0.014.

Mosqueda Valqui (2023) en su investigacion desarrollada en Chachapoyas, tuvo
como propaosito principal determinar la relacién entre la autoestima y relaciones
interpersonales en escolares, el estudio fue de enfoque cuantitativo, tipo
observacional, transversal, compuesta con una muestra de 89 estudiantes, empleo
como técnica la encuesta y como instrumento el cuestionario, encontré en sus
resultados que el 36.4% de los estudiantes presentan tendencia alta de autoestima,
ademas el 50.9% muestran un nivel adecuado en relaciones interpersonales,
concluyo que existio relacion entre ambas variables en estudio, con un valor de Tau
C de Kendall en 0.435 y una significancia de p=0.000004< 0.05.

Quispe Calisaya (2022) en su estudio realizado en Ica, tuvo como propésito
principal determinar la relaciéon que existe entre la autoestima y las relaciones
interpersonales en adolescentes, la investigacion fue de tipo basica, nivel
correlacional, disefio no experimental-transversal, aplic6 a una muestra
conformada por 70 adolescentes, utilizo la encuesta como técnica y el cuestionario
como instrumento, el resultado encontrado en los adolescentes fue que el 81.43%
obtuvieron un promedio bajo de autoestima y el 81.43% un nivel bajo en relaciones
interpersonales, concluyé que existid relacion directa y significativa entre la
autoestima y las relaciones interpersonales en adolescentes, con un valor de (rho=

.503) y una significancia de (p=.000).

Flores Inca (2022) en su investigacion desarrollada en Lima, tuvo como proposito
principal determinar la relacion entre la autoestima y las relaciones
interpersonales en los estudiantes, el estudio fue de enfoque cuantitativo,
descriptivos - basico, de tipo no experimental, transversal, correlacional, constituida
con una muestra de 92 alumnos, empled la encuesta como técnica y el cuestionario
como instrumento, encontré que los estudiantes presentan una autoestima

moderada en 39,1%, con un adecuado nivel de relaciones interpersonales en



38,0%, concluyd que existio relacion positiva entre las variables de estudio, con un

coeficiente de Rho de Spearman en (0,714) y un nivel de significancia de (0,000).

Pitot Reategui (2022) en su estudio realizado en Lima, tuvo como finalidad
principal determinar la relaciéon entre el Clima social escolar y la Autoestima
en estudiantes, la investigacion fue de enfoque cuantitativo, tipo basica, disefio no
experimental, de corte transversal, descriptiva, correlacional, con una muestra de
80 estudiantes, manej6 como técnica la encuesta y como instrumento el
cuestionario, evidencié que el 36,3%, de los escolares presentan un nivel regular
de clima social escolar, asimismo el 35,0% se ubican en un nivel de autoestima
medio, concluyd que existié relacion entre el clima social escolar y la autoestima,
con un valor de significancia de (0.001) y el coeficiente del Rho Spearman de
=0,375.

A nivel local no se encontraron investigaciones actuales referente al tema de

investigacion.

La autoestima, como concepto, ha sido ampliamente estudiada y definida desde
diferentes perspectivas tedricas. Segun Diaz, Fuentes y Senra (2022), se trata del
conjunto de percepciones que una persona tiene de si misma, las cuales configuran
distintas dimensiones de su personalidad. Es un proceso dinamico que no es
innato, sino que se desarrolla alo largo de la vida, desde la infancia hasta la adultez,

a través de experiencias que moldean la autoimagen y la autovaloracién.

Desde una mirada mas humanista, Rogers (1967) define la autoestima como un
conjunto de percepciones organizadas y en constante cambio, vinculadas a la
identidad del individuo. Para él, la autoestima se construye a partir de lo que una
persona reconoce como caracteristico de si misma y de la manera en que percibe
su identidad. De manera complementaria, Coopersmith (1992) sostiene que la
autoestima es el resultado de la evaluacion que cada individuo hace de si mismo,
reflejando un nivel de aceptacion o rechazo personal y determinando el grado en

que una persona se considera capaz, valiosa y exitosa.



Gonzalez (2018) también enfatiza la naturaleza cambiante de la autoestima,
sefalando que puede fortalecerse o debilitarse con el tiempo, lo que puede generar
percepciones erroneas tanto sobre uno mismo como sobre los demas. En este
sentido, Rodriguez et al. (2021) explican que la autoestima esta estrechamente
relacionada con los pensamientos, emociones y conductas, influyendo en la
manera en que emitimos juicios y valoraciones sobre nuestra propia identidad.
Estos juicios no son estaticos, sino que evolucionan segun la relacién entre nuestro
"vo real" y nuestro "yo ideal", lo que impacta directamente en nuestra

autopercepcién y bienestar emocional.

La importancia de comprender la autoestima radica en que nos permite trabajar en
su fortalecimiento, promoviendo un desarrollo emocional saludable y relaciones
interpersonales mas positivas. Ademas, la autoestima del ser humano no es innata,
sino mas bien un sentimiento que va cambiando y desarrollando como resultado
del afecto, de la valoracién, del reconocimiento que va recibiendo de las personas
de su entorno (Esteban, Rojas & Valdivia, 2022). Por su parte los niveles de
autoestima se clasifican en tres categorias, cada una de ellas presenta diferentes

caracteristicas e intensidades (Coopersmith, 1996).

Con respecto a la Autoestima Alta: Son personas que obtienen el éxito tanto
académico como social, desatacando dinamismo dentro de los grupos sociales, son
poco sensibles a las criticas, tienen confianza en si mismo, con sentimientos
positivos hacia los demas, aceptando sus propias caracteristicas (Pujupat &
Kunchikui, 2021).

Musayén (2020) senala que las personas con una autoestima elevada suelen
caracterizarse por su optimismo, entusiasmo y confianza en si mismas. Ademas,
se muestran amistosas, felices y con un buen sentido del humor, lo que les permite
asumir riesgos y enfrentar nuevas situaciones con seguridad. Estas personas
también son capaces de establecer metas, adaptarse con flexibilidad a diferentes
contextos y actuar con independencia y autodireccion, lo que les brinda una

sensacion de éxito y orgullo personal.

Por otro lado, la autoestima media se define por la presencia de cierto optimismo

en la persona, aunque internamente puede experimentar inseguridad sobre su



propio valor. Como resultado, tiende a buscar aprobacion social y experiencias que
le ayuden a fortalecer su autovaloracién (Pujupat & Kunchikui, 2021). En este nivel,
la autoestima no es completamente estable, lo que puede generar una dependencia

de factores externos para mantener una percepcion positiva de si mismo.

Asimismo, Trujillo (2020) advierte que una autoestima media o inestable puede
llevar a que la persona no desarrolle su potencial al maximo, limitando su
crecimiento personal y profesional. Esta situacion podria influir negativamente en
su bienestar, afectando tanto su salud psicolégica como fisica, y reduciendo su
calidad de vida. Por ello, es fundamental fomentar el desarrollo de una autoestima
sélida y equilibrada, que permita a los individuos enfrentar los desafios con mayor

seguridad y resiliencia.

Con respecto a la Autoestima baja: Son aquellas personas deprimidas con
sentimientos de insatisfaccion, prefieren siempre estar solos, no se consideran
atractivos, muestran incapacidad para expresar sus emociones y sentimientos.
Personas inferiores, teniendo miedo a provocar el enfado de los demas en
situaciones grupales, mostrandose pasivos y sensibles a la critica (Aguilar &
Ucancial, 2024).

Para Christiansen (2019), sostiene que los sentimientos de baja autoestima
practicamente se construyen con el tiempo. Se trata de una emocién compleja que
a menudo resulta de emociones y experiencias negativas. Cuando una persona
tiene baja autoestima se le hace dificil apreciar sus cualidades y caracteristicas que
posee y que le hacen especial, pues son invadidos por pensamientos negativos,

que causan desmotivacion para el cumplimiento de sus actividades en su dia a dia.

Con relacién a las dimensiones consideradas de la autoestima en el estudio se

clasifican en fisica, social, afectiva, académica y ética (Haeussler y Milicic, 2014).

Dimension Fisica: se refiriere al género o sexo de la persona, de como se siente
fisicamente, en los nifos se caracterizan por su capacidad de defenderse de los
demas y el sentirse fuerte; en nifias se sienten armoniosa y coordinada (Esteban,
Rojas & Valdivia, 2022).
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En este sentido, el aspecto fisico juega un papel fundamental en la construcciéon
del "yo personal”, ya que influye en la percepcion que el individuo tiene de si mismo
y en su comportamiento dentro de distintos ambitos. Segun Checca y Cabrera
(2024), la persona interioriza una imagen propia basada en sus caracteristicas y
habilidades personales, la cual se estructura de manera jerarquica y se organiza en
funcion de como se percibe en comparacion con su grupo social. Esta
autopercepcioén no solo afecta la autoestima, sino que también influye en la manera
en que el individuo se relaciona con los demas y enfrenta distintos desafios en su

entorno.

Dimensién Social: El sentimiento de pertenencia juega un papel fundamental en la
autoestima y el bienestar emocional, ya que implica sentirse aceptado y parte de
un grupo. Segun Musayén (2020), este sentimiento también esta vinculado con la
confianza en la propia capacidad para afrontar con éxito diversas situaciones
sociales. Entre estas habilidades se encuentran la iniciativa para interactuar, la
facilidad para establecer relaciones con personas del sexo opuesto y la capacidad
de resolver conflictos interpersonales de manera efectiva. En este sentido, el
desarrollo de una autoestima sdlida permite a los individuos desenvolverse con

mayor seguridad en su entorno social y fortalecer sus vinculos interpersonales.

Esta dimensidn se refiere a la manera en que una persona afronta las situaciones
a las que se ve expuesta, asi como a su capacidad para tomar decisiones con
iniciativa y resolver conflictos o problemas que puedan surgir. Segun Flores (2022),
este aspecto es fundamental para el desarrollo personal, ya que influye en la
autoconfianza y en la habilidad para gestionar desafios de forma efectiva. La
capacidad de enfrentar dificultades con determinacion no solo fortalece la
autoestima, sino que también permite a los individuos desenvolverse con mayor

seguridad en diferentes contextos de su vida.

Dimension Afectiva: es la autoaceptacion de la personalidad del individuo de como
sentirse: estable o inestable, valiente o temeroso, simpatico o antipatico, equilibrado
o desequilibrado, timido o asertivo, tranquilo o inquieto, generoso o tacafo
(Esteban, Rojas & Valdivia, 2022).
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El aspecto afectivo, es como se ve el nifio a si mismo y como define los rasgos de
su personalidad. Es decir, hace referencia a si se ve, simpatico, fuerte, tranquilo,
entre otros (Tafadori & Swann, 2001).

Dimensidén académica: Esta etapa es fundamental en el desarrollo humano, ya que
la formacion comienza desde los primeros afios de vida, alrededor de los dos o tres
afnos, cuando el nifio inicia su educacién en el nivel inicial, seguido por la primaria
y posteriormente la secundaria. En este proceso, es esencial promover la
autoeficacia positiva, permitiendo que los escolares fortalezcan su autovaloracion
y confianza en su capacidad para desempenar actividades y tareas de manera
efectiva (Truijillo, 2020).

La autopercepcion juega un papel clave en la capacidad del estudiante para
afrontar con éxito los desafios del entorno escolar. Esto no solo incluye su
rendimiento académico y adaptacion a las exigencias escolares, sino también su
percepcidon sobre sus propias habilidades intelectuales, como sentirse inteligente y

creativo (Musayon, 2020).

Dimension ética: Esta se relaciona con la autovaloracion moral del individuo,
reflejando su percepcion sobre ser una persona confiable y honesta o, por el
contrario, deshonesta y poco confiable. Ademas, influye en su sentido de
responsabilidad y en su actitud hacia el trabajo, diferenciando entre ser una persona
comprometida o perezosa. Esta dimension depende en gran medida de cémo el
nifo interioriza los valores y normas, asi como de la manera en que ha
experimentado la disciplina y las sanciones por parte de los adultos a lo largo de su

desarrollo (Haeussler y Milicic, 2014).

Dentro de las teorias sobre la autoestima, destaca la propuesta de Coopersmith
(1967), quien la define como la valoracién que el ser humano desarrolla sobre si
mismo, influenciada principalmente por el entorno familiar. Segun el autor, la
autoestima comienza a formarse en la infancia y la adolescencia a partir de la
interaccion con los padres, quienes desempefian un papel crucial en su desarrollo.
Coopersmith resalta cuatro aspectos fundamentales en la construccion de la
autoestima: la percepcion que el nifio tiene sobre como es valorado por los demas,

el estatus social que recibe en su entorno, la forma en que define sus propios éxitos
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y fracasos, y su capacidad para reflexionar sobre sus experiencias. Estos factores
determinan en gran medida la autovaloracion y el bienestar emocional del individuo
(Lopez, 2020).

Asimismo, Coopersmith afirma que la autoestima es una serie de creencias y
aptitudes que la persona trae consigo mismo cuando se enfrenta al mundo,
incluyendo ciertas creencias en ellos mismos de tener éxito o no, el esfuerzo que
deben poner o si falla en una tarea, también es la expresiéon de aprobacion o
desaprobacién que el ser humano indica creer ser capaz, importante, competente
y digno (Coronel, 2017).

Con respecto a la variable relaciones interpersonales se caracteriza por establecer
vinculos tanto fisicos como emocionales, entre dos o0 mas personas, estas
relaciones pueden ser trabajadas en diversos contextos lo que favorecera su
adaptacion e integracion en un determinado grupo; ademas es la posibilidad de
identificar y establecer distinciones entre los estados de animo, temperamentos,
motivaciones e intenciones de las personas que se encuentran alrededor (Vasquez
& Cabrera, 2022).

Las relaciones interpersonales es una asociacién a largo plazo que tienen
perspectivas diferentes de acuerdo al entorno de los individuos, como la familia,
amigos, matrimonio, amistades, trabajo, y escuelas, etc. y estas pueden
sustentarse en emociones positivas y actividades sociales como el gusto artistico,
negocios, estudio y deportes; Es regulada comunmente por normas o reglas
sociales, costumbre o acuerdo mutuo y son la base de los grupos sociales (Sulla &
Sulla, 2021).

Para Ramirez & Tesen (2022) definen a las relaciones interpersonales como “el arte
de conseguir lo que uno quiere sin lesionar los derechos de los demas” (p.63).
También es aprender a relacionarnos con los demas en términos de respeto, ayuda
mutua y de enriquecimiento personal y colectivo, donde cultiva la mayoria de
nuestros éxitos y fracasos con los demas, dando prioridad a los valores ya que
juegan un papel importante en el comportamiento y a su vez determina la

construccion de su personalidad.
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Las relaciones interpersonales en la interaccion escolar son las relaciones sociales
mediadas por la comunicacion, el respeto, la empatia, asertividad y cooperacion
que se establecen en la convivencia y hacen posible que los estudiantes se
reconozcan como sujetos que integran, participan y conviven en una comunidad
del contexto educativo, es decir una comunidad escolar (Alvarez., Méndez & Catillo,
2022).

Con respeto a sus dimensiones de las relaciones interpersonales se establecieron

las siguientes: respeto, empatia, asertividad y cooperacion. (Silveira, 2014)

Dimension respeto: es el reconocimiento moral que implica la valoracion (estima)
de las personas como miembros de la comunidad humana ademas refiere que el

respeto no es arbitrario (Lozano, 2022).

Es admitir y comprender cuestiones morales, éticas y su forma de pensar, incluye
reconocer los afectos y emociones hacia otras personas, aunque sea diferente a la
nuestra y no sea la correcta segun nuestra visidn y perspectiva a su vez es

considerar el valor de alguien o incluso de algo (Rodriguez & Maguifia, 2022).

Dimension empatia: es el conocimiento del bien y del mal que permite enjuiciar
moralmente la realidad hacia los otros dada por la interaccion de dos sujetos,
teniendo lugar a la comprension de las emociones y situaciones complejas, a su
vez como requisito previo para adoptar una perspectiva de la otra persona; es decir,
es la capacidad de predecir la conducta de otros, por ejemplo, dolor, tristeza, miedo,
etc. (Tezon & Mesurado, 2021)

La formacion ética y moral en los nifios es un proceso fundamental y a la vez
complejo, ya que implica guiarlos en la construccion de su identidad y en la manera
en que interactuan con su entorno y con los demas. Este desarrollo no solo influye
en sus relaciones interpersonales, sino también en la percepcion que tienen sobre
la sociedad y el rol que desempefian dentro de ella (Salcedo, Barrios & Ramos,
2023).

Dimension asertividad: es la habilidad de expresarse con total seguridad,

respetando los derechos de los demas y evitando los conflictos, el individuo no
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tiende a amenazar ni castigar; cumple con sus propositos e ideales, cuidando que
nadie sea afectado negativamente, esto influira en la convivencia escolar,
fomentando que los demas se sientan con la seguridad de comunicarse, ya que no
se sentiran atacados ni amenazados, llevando un ciclo armonioso en la escuela.
(Hurtado & Quispe, 2022)

Asimismo, el asertividad es una capacidad personal sin alterar el bienestar
emocional de los demas que permite la expresidn de emociones, juicios y

pensamientos en una situacion pertinente. (Saldana, 2022)

Dimension cooperacion: es el resultado de una estrategia de trabajo conjunto para
facilitar el resultado de un objetivo determinado, como, por ejemplo, el trabajo en
equipo en el aula, el distribuir responsabilidades, el delegar tareas, las acciones

coordinadas, etc. (Valeria, 2022).

También, es la capacidad del desarrollo cognitivo y social del nifio que aprende
mientras se desarrolla, la cual le permite desenvolverse activamente y eficazmente.
Asi mismo, las instituciones educativas, representa el entorno social mas cercano
que los nifos tienen para desarrollar esta habilidad con sus pares la cual se

convierte en un aprendizaje (Perpifia, Sidera & Serrat, 2022).

La teoria de las relaciones interpersonales propuesta por Vygotsky (1896, 1934)
sostiene que el desarrollo infantil ocurre de manera progresiva a medida que los
nifos aprenden a interactuar con los demas. Desde una perspectiva sociocultural,
esta teoria enfatiza la importancia de los vinculos entre el individuo, la sociedad y
el entorno cultural, destacando que el aprendizaje se potencia a través de la
interaccion y el trabajo cooperativo. Segun Vygotsky, estas experiencias fortalecen
la capacidad de compartir conocimientos y vivencias dentro de un grupo, lo que
contribuye significativamente a su desarrollo cognitivo y social. Ademas, el autor
sefala que los nifios atraviesan un extenso proceso de maduracion cerebral y que
cada cultura proporciona lo que él denomind “herramientas de adaptacion
intelectual”, permitiéndoles utilizar sus habilidades cognitivas de manera acorde a

su contexto sociocultural (Flores, 2022).
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En este marco, Vygotsky introdujo el concepto de la Zona de Desarrollo Préximo
(ZDP), la cual representa el espacio entre lo que un nifio puede hacer por si mismo
(nivel de desarrollo real) y lo que puede lograr con la guia de un adulto o la
interaccién con otras personas (nivel de desarrollo potencial). Esta zona se activa
en el proceso de aprendizaje social, estimulando la interaccion y facilitando el
desarrollo de nuevas habilidades a través de la mediacion de otros, lo que refuerza
su capacidad para adquirir conocimientos de manera mas efectiva (Carrera &
Mazzarella, 2001).

Finalmente, como enfoques conceptuales se tiene:

Autoestima: Se define como la valoracion que una persona tiene de si misma,
reflejada en su manera habitual de pensar, sentir y actuar. Esta percepcion es el
resultado de sus interacciones con el entorno familiar y social, influyendo en su

desarrollo personal y bienestar emocional (Esteban, Rojas & Valdivia, 2022).

Asertividad: Consiste en la capacidad de expresar pensamientos, creencias y
sentimientos de manera clara y respetuosa, tanto hacia uno mismo como hacia los
demas. Se basa en la premisa de que las opiniones y emociones personales tienen
el mismo valor que las de cualquier otra persona, promoviendo la comunicacion

efectiva y el respeto mutuo (Gaeta & Galvanovskis, 2009).

Autoconocimiento: Implica la capacidad de reconocer y valorar las propias
cualidades, emociones y limitaciones, permitiendo una mejor comprension de la
identidad personal. Ademas, abarca la habilidad para identificar diversos factores
individuales y contextuales que influyen en la construccién de la identidad
(Chernicoff & Rodriguez, 2018).

Cooperacion: Se refiere al esfuerzo conjunto y equitativo entre individuos para
alcanzar un objetivo comun que beneficie a todos los involucrados. La cooperacion
fomenta la solidaridad, el trabajo en equipo y la busqueda de soluciones colectivas

para alcanzar metas compartidas (Valeria, 2022).
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Empatia: Es la capacidad de reconocer y comprender las emociones y sentimientos
de los demas, permitiendo una conexién mas profunda con su entorno. Implica
ponerse en el lugar del otro y responder de manera sensible ante sus experiencias

y necesidades emocionales (Serrano & Garcia, 2008).

. METODOLOGIA

3.1. Tipo de investigacion

La investigacidon fue de tipo cuantitativo, puesto que se trabajé de manera
fundamental con métodos estadisticos descriptivos, para recolectar informacion y
procesarla; utilizando procedimientos hipotético deductivos que permitieron

resultados cuantificables del estudio. (Hernandez & Mendoza, 2018)
3.2. Diseno de investigacion

El estudio fue de disefio no experimental y trasversal, nivel descriptivo
correlacional.
No experimental, porque no se manipulé de manera directa la autoestima y las
relaciones interpersonales, se observé en el contexto natural sin utilizar ningun tipo
de estimulos (Melo et al., 2020). Y Transversal, se recogid los datos de la

investigacion en un solo momento o tiempo especifico (Arias, 2021)

Descriptivo, se detalld las caracteristicas especificas de una poblacion, con el fin
de conseguir el objetivo y registrar e interpretar el fenomeno de estudio (Hernandez
& Mendoza, 2018).

Es correlacional ya que se describen la relacion entre dos o mas variables,
ordenando los datos de los constructos para decidir si existe relacion o asociacion
significativa o no” (Rodriguez, 2020). Se presenta el siguiente esquema del disefio

descriptivo correlacional:
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Figura1. Disefio descriptivo correlacional

Donde:
@ M: Escolares del nivel primario
O1: Autoestima
@ 1 02: Relaciones interpersonales
@ r: relacion entre las variables

3.3. Variables y operacionalizacion
Variable 1: Autoestima

Variable 2: Relaciones interpersonales
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Tabla 1: Operacionalizacion de variables

Definicion ) . Escala de
Variable Definicién conceptual . Dimensiones Indicadores Items Indices . Instrumento
operacional medicion
o - Caracteristicas 12
Fisica _ 3’ 4’
Es el conjunto de - Confianza ’
percepciones que
tiene cada persona de | La variable de o
o . Cuestionario
si mismo, en el que | estudio fue . - Comunicacion 56 Escala
. : Social o _ de
forman distintas | medida con el - Empatia 7.8 ordinal de _
, , autoestima
dimensiones que | puntaje obtenido tipo Likert
. . o de Haeussler
configuran su | por cada area, Alto politomica o
. . - - Auto- y Milicic
Variable 1: | personalidad. La | se medira con el 910 Moderad con los (2014)
o i i6 ’ oderado
Autoestima | autoestima no es | cuestionario de Afectiva aceptacion 11,12 niveles de Adatad
, - i : aptado
innata, la cual durante | autoestima Emociones Bajo respuesta: P
or:
su vida se va|adaptado  por 1= Nunca P .
, Margarita
desarrollando  desde | Margarita Flores - Habilidades 2= A veces Flores |
ores Inca
la infancia hasta la | Inca (2021). Académica intelectuales 11%11‘2; 3= Siempre 2021)
ultima etapa (Diaz, - Creatividad '
Fuentes & Senra,
2022).
... . 17,18
Etica - Honestidad 19.20
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- Responsabilida

d
- Escuchar 123
Se caracteriza por Respeto . 4 5 6 7
La variable de - Cortesia T

establecer  vinculos

tanto  fisicos como estudio fue Escala Cuestionario

emocionales entre medida con el - Entendimiento Adecuado ordinal de | de relaciones

dos 0 mas personas puntaje obtenido de otros a los 8,9, tipo Likert | interpersonal
Vari _ P ’ , , 10,11,1 . e o

ariable 2: estas relaciones | PO cada area, Empatia demas 2 Medianame politbmica | es de Silviera
Relaciones oueden ser trabajadas se medira con el - Autocontrol 13,14 | nte con los (2014),
Interpersonal en diversos contextos cuestionario de - Solidaridad adecuado niveles de adaptado
es lo que favorecera su relaciones respuesta: por:

adaptacion e interpersonales Inadecuado 1= Nunca Margarita

ntogracién en  un adaptado  por | Acertividad |- Opmlon(?s 1157,11%, 2=Aveces | FloresInca

determinado grupo Margarita Flores - Pensamientos ’ 3= Siempre (2021)

. Inca (2021).
(Vasquez & Cabrera, ( ) . - ~Trabajo en 1020
ooperacion ;
2022). equipo
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3.4. Poblacion, muestra y muestreo

Poblacion: es el conjunto de sujetos que esta especificamente ubicada por
caracteristicas de contenido, lugar y tiempo en un periodo determinado, donde el
investigador utiliza técnicas estadisticas para seleccionar una muestra
representativa de la poblacion (Hadi et al, 2023). Para el estudio estara compuesta

por 154 escolares del 4°, 5° y 6° grado del nivel primario.

Criterios de inclusion:

Escolares de ambos sexos.

Escolares que pertenezcan a 4°,5° y 6° grado de nivel primario.
Escolares que participen de manera voluntaria y libre.

Criterios de exclusion:

Escolares que estén con permiso por enfermedad durante la evaluacion.
Escolares que sus padres no firme el consentimiento informado.

Muestra: es parte representativa de la poblacion que presenta aproximadamente
caracteristicas similares, seleccionados por algtin método racional (Naupas et al.,

2018). Para calcular el tamafio de muestra fue por la férmula de poblacion finita.

Zz*p*q*N
C(N—-1)E2+Z2xp=xq

n

Dénde:

n = Tamafo de la muestra.

Z = Margen de confianza (Z=1.96).
p = Probabilidad de éxito (p=0.5).
g= Probabilidad de fracaso (g=0.5).
N = Poblacién (154 escolares).

E = Error Estandar (E=5%).

Solucion.
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(1.96)? % 0.5 % 0.5 * 154 1479016

~ (154 — 1)(0.05)2 + (1.96)2 05+ 0.5 13429 110.13 = 110

n

En el estudio, la muestra estuvo compuesta por 110 escolares de 4° a 6° grado de

nivel primario que pertenecen a la Institucion Educativa 17514, Palmeras — Jaén.

Muestreo: En la investigacion se utilizé el muestreo no probabilistico, por su parte
Carrasco (2016) “es aquella que el investigador selecciona segun su propio criterio
sin ninguna regla matematica o estadistica, procurando que la muestra sea

representativa” (p.243).

3.5. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Técnica: Para el estudio se utilizé la encuesta, ya que se emplea con mucha
frecuencia y mantiene una estructura ordenada, donde permite la obtencion de
datos de manera rapida, con la finalidad de predecir los patrones de muestra que

se empled en el estudio (Hernandez & Mendoza, 2018)

Instrumento: para efecto del estudio se utilizé el cuestionario, segun Hernandez &
Mendoza (2018) consideran que es uno de los instrumentos que mas se utilizan en
la investigacion, la cual permite recolectar los datos de manera clara y objetiva, a
través de preguntas bien estructuradas, para determinar la correlacion entre ambas
variables. Para la variable autoestima se empled el cuestionario de autoestima de
Haeussler y Milicic, adaptado por Margarita Flores Inca, que estara compuesta por
5 dimensiones, con un total de 20 afirmaciones, de los cuales 4 items pertenecen
a la dimensién fisica, 4 items a la dimensidn social, 4 items a la dimension afectiva,
4 items a la dimension académica y 4 items para la dimension ética. La escala de
valoracion sera: Alto: 48 a 60 puntos, Moderado: 34 a 47 puntos y Bajo: 33 puntos

a menos.

Para la variable relaciones interpersonales se utilizé el Cuestionario de relaciones
interpersonales de Silviera, esta compuesta por 20 afirmaciones de los cuales 7
items pertenecen a la dimensidon respeto, 7 items pertenecen a la dimension
empatia, 4 items pertenecen a la dimension asertividad y 2 items pertenecen a la
dimensién cooperacién. La escala de valoracién sera: Adecuado: 48 a 60 puntos,

Medianamente adecuado: 34 a 47 puntos, e Inadecuado: 33 puntos a menos.
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Validez: se caracteriza por las opiniones informadas de los expertos por su
trayectoria y experiencia en el tema de investigacion, que pueden dar evidencia,
informacion, valoraciones y juicios (Veloza, 2023). En el estudio se valido los
instrumentos a través de la consulta a tres profesionales de la salud con amplia
experiencia en investigacion a manera de juicio de expertos. Obteniendo un
promedio de 94% para la autoestima y 94% para las relaciones interpersonales, por

lo tanto, ambos instrumentos son validos.

Confiabilidad: Para el calculo de la fiabilidad de los instrumentos se utilizo el
coeficiente de Alfa de Cronbach, cuya formula determiné el grado de precision y
consistencia y utilizandose el paquete estadistico SPSS version 30. Obteniendo
para la variable autoestima una fiabilidad de 0.820 y para la variable relaciones
interpersonales una fiabilidad de 0.806, lo que indica que los instrumentos son

fiables para su utilizacion.

3.6. Procedimiento de recoleccion de datos e informaciones

El estudio empezd en primer lugar con la presentacion de una solicitud de
aprobacion con el titulo de investigacion, teniendo en cuenta las lineas de
investigacién de acuerdo al protocolo de la Universidad, posteriormente se emitio
una solicitud dirigida a la directora de la Institucion Educativa, con el proposito que
autorice la ejecucién del estudio, una vez obtenida la autorizacién se procedi6 a la
validacién de los cuestionario por tres expertos en la investigacion, posteriormente
se envié el consentimiento informado a los padres para que autoricen la
participacién de sus menores hijos en el estudio, una vez obtenida la autorizacion
se procedio con la respectiva evaluacion en forma anénima, culminada la aplicacién
de los instrumentos se agradecidé por su valiosa participacién. Por ultimo, se
procedio con la tabulacién y procesamiento de los datos recolectados en la base
de datos del SPSS V. 30.

3.7. Técnicas de procesamiento y analisis de datos

Con relacion al analisis de los resultados, se aplico la estadistica descriptiva
para presentar los resultados que estan implicados en el propédsito del estudio y la
estadistica inferencial para la obtencion de los resultados de la comprobacién de la

hipotesis. Una vez que se obtuvo la informacion de acuerdo a los cuestionarios, se
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procesaron por intermedio de las técnicas estadisticas donde se procesoé haciendo
uso del software Excel (hoja de caélculo) para los resultados descriptivos se
presentaron en tablas de frecuencias y graficos, para ello se utilizé el paquete
estadistico SPSS V. 30, también se consiguié resultados inferenciales para las
pruebas no paramétricas, contrastacion de datos, ademas se corrobor¢ la prueba

de hipotesis general y especificas.
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IV.  ANALISIS Y DISCUSION DE RESULTADOS

4.1. Analisis de resultados

Tabla 2.

Descripcion del sexo de los estudiantes.

Frecuencia %
Femenino 53 48.2
Sexo Masculino 57 51.8
Total 110 100.0

Figura 2.

Sexo de los estudiantes.

GEMERO

Porcentaje

Femenino Masculino

En la Tabla y Figura 2, se observé que el 51.8% de los estudiantes fueron de sexo

masculino y el 48.2% fueron de sexo femenino.

Tabla 3.

Descripcién de la variable autoestima.

Autoestima
Frecuencia %
Alto 65 59.1
Moderado 37 33.6
Variable
Bajo 8 7.3
Total 110 100.0
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Figura 3.

Descripcion grafica de la variable autoestima.

V-1 AUTOESTIMA

Porcentaje

ALTO BAJO MODERADO

De acuerdo a la Tabla y Figura 3, se encontré que el 59.1% de los estudiantes
presentaron autoestima alta, el 33.6% presentaron autoestima moderada, y el 7.3%

presentaron autoestima baja.

Tabla 4.

Descripcion de la variable relaciones interpersonales.

Relaciones interpersonales

Frecuencia %
Adecuado 70 63.6
Medianamente adecuado 35 31.8
Variable
Inadecuado 5 4.5
Total 110 100.0
Figura 4.

Descripcion grafica de la variable relaciones interpersonales.
V-2 RELACIONES INTERPERSONALES

Porcentaje

ADECUADO INADECUADO MEDIANAMENTE
ADECUADO
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De acuerdo a la Tabla y Figura 4, se encontré que el 63.6% de los estudiantes
tuvieron relaciones interpersonales adecuadas, el 31.8% de los estudiantes
tuvieron relaciones interpersonales medianamente adecuadas y el 4.5% tuvieron

relaciones interpersonales inadecuadas.

Objetivo 1: Establecer la relacion entre la autoestima y la dimensién respeto en

escolares de la Institucion Educativa 17514.

Tabla 5.

Nivel de autoestima y la dimension respeto

Variable/ Autoestima
dimension Total
Alto Moderado Bajo
n 56 18 3 77
Adecuado
% 50.9 16.4 2.7 70.0
Medianamente n 8 19 4 31
Respeto
adecuado % 7.3 17.3 3.6 28.2
n 1 0 1 2
Inadecuado
% 0.9 0.0 0.9 1.8
n 65 37 8 110
Total
% 59.1 33.6 7.3 100.0

De acuerdo a la Tabla 5, se evidencio que el 70% de los estudiantes presentaron
un nivel de respeto adecuado, el 28.2% presentd un nivel de respeto medianamente
adecuado y el 1.8% presenté un nivel de respeto inadecuado, el 50.9% de los
estudiantes mostraron alta autoestima y un adecuado respeto, el 17.3%

presentaron autoestima moderada y un respeto medianamente adecuado.

Hipotesis: Existe relacion significativa entre la autoestima y la dimension respeto en

escolares de la Institucion Educativa 17514.
Regla de decisidn

Si p 2 0.05 entonces se rechaza la hipotesis

Si p < 0.05 entonces se acepta la hipotesis
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Tabla 6.

Correlacion entre autoestima y la dimension respeto.

Autoestima Respeto
Coeficiente de 1.000 .720™
correlacion
Autoestima . .
Sig. (bilateral) . <.001
Rho de N 110 110
Spearman Coeficiente de 720" 1.000
correlacion
Respeto . .
Sig. (bilateral) <.001
N 110 110

**_ La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Con respecto a la Tabla 6, se demostré que el valor de p= 0,001< a 0,05, por ende,
se acepta la hipotesis, donde se obtuvo un coeficiente de Rho de Spearman de
0,720 siendo la correlacién positiva alta; por lo que, existid relacion significativa
entre la autoestima y la dimension respeto en escolares de la Institucion Educativa
17514.

Objetivo 2: Establecer la relacion entre la autoestima y la dimensién empatia en

escolares de la Institucion Educativa 17514.
Tabla 7.

Nivel de autoestima y la dimensién empatia.

Variable / Autoestima
dimension Alto Moderado Bajo Total
n 54 13 0 67
Adecuado
% 491 11.8 0.0 60.9
. Medianamente n 10 21 6 37
Empatia
adecuado % 9.1 19.1 5.5 33.6
n 1 3 2 6
Inadecuado
% 0.9 2.7 1.8 55
n 65 37 8 110
Total
% 59.1 33.6 7.3 100.0
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De acuerdo a la Tabla 7, se evidencio que el 60.9% los adolescentes presentaron
un nivel de empatia adecuado, el 33.6% presentaron un nivel de empatia
medianamente adecuado y el 5.5% presentaron un nivel de empatia inadecuado,
el 49.1% de los estudiantes mostraron autoestima alta y adecuada empatia. El

19.1% presentaron moderada autoestima y medianamente adecuado de empatia.

Hipotesis: Existe relacion significativa entre la autoestima y la dimension empatia

en escolares de la Institucidon Educativa 17514.
Regla de decision

Si p 2 0.05 entonces se rechaza la hipotesis

Si p < 0.05 entonces se acepta la hipotesis
Tabla 8

Correlacion entre autoestima y la dimensién empatia.

Autoestima Empatia
Coeficiente de 1.000 648"
correlacién
Autoestima ) i
Sig. (bilateral) : <.001
Rho de N 110 110
Spearman Coeficiente de 648" 1.000
correlaciéon
Empatia i i
Sig. (bilateral) <.001
N 110 110

**. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Con respecto a la Tabla 8, se demostré que el valor de p=0,001< a 0,05, por lo
tanto, se acepta la hipétesis, se obtuvo un coeficiente de Rho de Spearman de
0,648, siendo la correlacion positiva moderada; por lo que, existido relacion
significativa entre la autoestima y la dimensién empatia en escolares de la

Institucion Educativa 17514.

Objetivo 3: Establecer la relacion entre la autoestima y la dimensién asertividad en

escolares de la Institucion Educativa 17514
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Tabla 9.

Nivel de autoestima y la dimensién asertividad.

Variable / Autoestima
dimension Alto Moderado  Bajo Total
n 51 12 3 66
Adecuado
% 46.4 10.9 2.7 60.0
o Medianamente n 14 23 5 42
Asertividad
adecuado % 12.7 20.9 4.5 38.2
n 0 2 0 2
Inadecuado
% 0.0 1.8 0.0 1.8
n 65 37 8 110
Total
% 59.1 33.6 7.3 100.0

De acuerdo a la Tabla 9, se evidencio que el 60% de los estudiantes presentaron

un asertividad adecuado, el 38.2% presentaron un asertividad medianamente

adecuado y el 1.8% presentaron un asertividad inadecuado, el 46.4% de los

estudiantes mostraron autoestima alta y asertividad adecuada,

el

presentaron autoestima moderada y asertividad medianamente adecuado.

20.9%

Hipotesis: Existe relacion significativa entre la autoestima y la dimensién asertividad

en escolares de la Institucion Educativa 17514

Regla de decision

Si p=0.05 entonces se rechaza la hipétesis

Si p<0.05 entonces se acepta la hipotesis

30



Tabla 10.

Correlacion entre autoestima y la dimension asertividad.

Autoestima Asertividad
Coeficiente de 1.000 575"
correlaciéon
Autoestima ) )
Sig. (bilateral) . <.001
Rho de N 110
Spearman Coeficiente de 575" 1.000
correlacion
Asertividad ) )
Sig. (bilateral) <.001
N 110

**. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Con respecto a la Tabla 10, se demostré que el valor de p=0,001< a 0,05, por ende,

se acepta la hipotesis, se obtuvo un coeficiente de Rho de Spearman de 0,575

siendo la correlacion positiva moderada; por lo que, existidé relacion significativa

entre la autoestima y la dimension asertividad en escolares de la Institucion

Educativa 17514.

Objetivo 4: Establecer la relacion entre la autoestima y la dimensién cooperacion

en escolares de la Institucidon Educativa 17514.

Tabla 11.

Nivel de autoestima y la dimension cooperacion.

Variable / Autoestima
dimension Alto Moderado Bajo Total
n 57 14 2 73
Adecuado
% 51.8 12.7 1.8 66.4
» Medianamente n 7 21 3 31
Cooperacion
adecuado % 6.4 19.1 2.7 28.2
n 1 2 3 6
Inadecuado
% 0.9 1.8 2.7 5.5
n 65 37 8 110
Total
% 59.1 33.6 7.3 100.0

31



De acuerdo a la Tabla 11, se observa que el 66.4% de los estudiantes presentaron
un nivel adecuado de cooperacion, el 28.2% presentaron un nivel de cooperacion
medianamente adecuado y el 5.5% presentaron un nivel de cooperacion
inadecuada, el 51.8% de los estudiantes mantuvieron autoestima alta y una
cooperaciéon adecuada, el 19.1% presentaron un nivel moderado de autoestima y

una cooperacion medianamente adecuado.

Hipotesis: Existe relacion significativa entre la autoestima y la dimensién

cooperacion en escolares de la Instituciéon Educativa 17514

Regla de decision
Si p=20.05 entonces se rechaza la hipdtesis

Si p<0.05 entonces se acepta la hipotesis

Tabla 12.

Correlacion entre autoestima y la dimensién cooperacion.

Autoestima Cooperacion
Coeficiente de ”
» 1.000 578
correlaciéon
Autoestima ) )
Sig. (bilateral) . <.001
Rho de N 110 110
Spearman Coeficiente de "
N 578 1.000
correlacién
Cooperacion ) i
Sig. (bilateral) <.001
N 110 110

**. La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Segun la Tabla 12, se demostré que el valor de p=0,001< a 0,05, por ende, se
acepta la hipétesis, donde se obtuvo el coeficiente de Rho de Spearman de 0,578
siendo la correlacion positiva moderada; por lo que, existid relacion significativa
entre la autoestima y la dimension cooperacion en escolares de la Institucion
Educativa 17514.

Objetivo General: Determinar la relacion que existe entre la autoestima y las
relaciones interpersonales en los escolares de la Institucion Educativa 17514, las

Palmeras — Jaén, 2024.
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Tabla 13

Nivel de autoestima y las relaciones interpersonales.

. Autoestima
Variables
Alto Moderado Bajo Total
n 56 14 0 70
Adecuado
% 50.9 12.7 0.0 63.6
Relaciones Medianamente n 8 22 5 35
interpersonales adecuado % 7.3 20.0 4.5 31.8
n 1 1 3 5
Inadecuado
% 0.9 0.9 2.7 4.5
n 65 37 8 110
Total
% 59.1 33.6 7.3 100.0

Con respecto a la Tabla 13, se demuestra que el nivel de autoestima es alto en un
59.1%, moderado en un 33.6%, bajo en un 7.3%, asimismo las relaciones
interpersonales muestran un nivel adecuado en un 63.6%, nivel medianamente
adecuado en 31.8% y nivel inadecuado en 4.5%; ademas el 50.9% de los
estudiantes presentaron un nivel alto y adecuado de autoestima y relaciones
interpersonales, el 20.0% de los estudiantes presentaron un nivel moderado y

medianamente adecuado de autoestima y relaciones interpersonales.
Hipotesis:

H;: Existe correlacion significativa entre la autoestima y las relaciones
interpersonales en los escolares de la Institucién Educativa 17514, las Palmeras —
Jaén, 2024.

Hy: No existe correlacién significativa entre la autoestima y las relaciones
interpersonales en los escolares de la Institucién Educativa 17514, las Palmeras —
Jaén, 2024.

Regla de decisidn

Si p 2 0.05, entonces se rechaza la H1 y se acepta la Ho.

Si p < 0.05, entonces se acepta la H1 y se rechaza la Ho.
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Tabla 14.

Correlacion entre autoestima y las relaciones interpersonales.

. Relaciones
Autoestima .
interpersonales
Coeficiente de 1.000 7817
correlaciéon
Autoestima . .
Sig. (bilateral) . <.001
Rho de N 110 110
Spearman Coeficiente de 7817 1.000
Relaciones correlacién
interpersonales Sig. (bilateral) <.001
N 110 110

** La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral)

En la tabla 14, se demostré que el valor de p=0,001< a 0,05, por ende, se
rechaza la hipotesis nula y se acepta la hipétesis alterna, ademas, se obtuvo un
coeficiente de Rho de Spearman de 0,781, siendo la correlacion positiva alta;
por lo que, la autoestima se correlaciona significativamente con las relaciones
interpersonales en los escolares de la Institucion Educativa 17514, las Palmeras
- Jaén, 2024.

4.2. Discusion de Resultados

En este apartado se refleja la discusién de los hallazgos del estudio,
consecutivamente de la aplicacion de los instrumentos se evidenci6 como
resultados de la autoestima y las relaciones interpersonales en un nivel alto y
adecuado en los adolescentes de la Institucion Educativa 17514, las Palmeras, por
lo tanto, se concluye que, a mayor nivel de autoestima, mayor sera el nivel de

relaciones interpersonales.

De acuerdo al estudio tuvo como objetivo especifico 1 establecer la relacion entre
la autoestima y la dimensidn respeto en escolares de la Institucion Educativa 17514,
donde se evidencié que el 50.9% de los estudiantes presentaron un nivel alto y

adecuado entre la autoestima y la dimension respeto, asimismo se demostré que
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el valor de significancia p=0.001 siendo menor a 0.05, lo que indica que existe
relacién, asimismo se obtuvo el coeficiente de Rho de Spearman de 0.720 lo que
indica que la correlacion es positiva y alta. Es decir, mientras sea alto y positiva el
nivel de autoestima mucho mas positiva y alto sera la depresidn en los estudiantes
de la Institucion Educativa 17514, por lo tanto, se acepta la hipotesis, por lo que
existe relacion significativa entre la autoestima y la dimensién respeto en escolares

de la Institucion Educativa 17514, las Palmeras.

Por lo expuesto por Diaz, Fuentes & Senra (2022), manifestaron que la autoestima
es el conjunto de percepciones que tiene cada persona de si mismo, en el que
forman distintas dimensiones que configuran su personalidad. La autoestima no es
innata, la cual durante su vida se va desarrollando desde la infancia hasta la ultima
etapa, a través de las experiencias que una persona tiene. Asimismo, en un estudio
realizado en Ecuador se hayo niveles de autoestima donde el 59% se ubica en un
nivel regular, el 28% nivel bueno, el 10% nivel muy bueno y el 3% un nivel

insuficiente (Romero, et al, 2023).

A su vez, la dimension respeto es el reconocimiento moral que implica la valoracion
(estima) de las personas como miembros de la comunidad humana ademas refiere
que el respeto no es arbitrario (Lozano, 2022). De igual forma concord6é con
Rodriguez & Maguina (2022) quienes afirmaron que el respeto es admitir y
comprender cuestiones morales, éticas y su forma de pensar, la cual incluye
reconocer los afectos y emociones hacia otras personas, aunque sea diferente a la
nuestra y no sea la correcta segun nuestra vision y perspectiva a su vez es

considerar el valor de alguien o incluso de algo.

Dichos resultados muestran similitud con el desarrollado por Flores Inca (2022),
quien desarrollo un estudio en estudiantes de primaria en una I.E Publica, Santa
Eulalia, donde encontr6 una significancia de ,0000<a 0,05, por lo que indica una
correlacion positiva entre la autoestima y la dimension respeto. De igual forma
concordé con Rimapa Luna (2023) quien desarrollo un estudio en estudiantes de

primero de secundaria en una |.E de Chiclayo, encontré en su estudio que el valor
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de significancia es menor a 0.05, por lo que existe una correlacion de alto grado

entre la dimension respeto y la autoestima.

Por consiguiente, el objetivo especifico 2; se ha encontrado que el 49.1% de los
estudiantes mantuvo un nivel alto y adecuado de autoestima y la dimension
empatia, asi mismo, se ha verificado que segun el coeficiente de Rho de Spearman
fue de 0,648 siendo la correlacidon positiva moderada entre la autoestima y la
dimensién empatia, con un valor de significancia de 0,001< a 0,05, es decir
mientras mucho mas alto y adecuado es la autoestima, mucho mas alto y adecuado
sera la dimension empatia, es decir existidé relacion significativa, por ende, se
acepta la hipétesis, por lo que existid relacion significativa entre la autoestima y la

dimensidon empatia en escolares de la Institucion Educativa 17514.

Segun Esteban, Rojas & Valdivia (2022), consideran que la autoestima del ser
humano no es innata, sino mas bien un sentimiento que va cambiando y
desarrollando como resultado del afecto, de la valoracion, del reconocimiento que
va recibiendo de las personas de su entorno. A su vez, el Programa Nacional de
Proteccion de Nifias, Niflos y Adolescentes 2021-2024 (PRONAPINNA) en México,
considera que los nifios(as) y adolescentes presentan elevada autoestima en un
40%, baja autoestima con 35% y media autoestima en 25%; donde concluyeron
fortalecer la autoestima en nifios ya que de esta manera puedan vivir seguros

llevando una vida saludable y tener un futuro mejor (Velazquez., et al, 2024).

Asi tenemos el estudio de (Tezon & Mesurado, 2021) quienes refieren que la
empatia es el conocimiento del bien y del mal que permite enjuiciar moralmente la
realidad hacia los otros, teniendo lugar a la comprensién de las emociones y
situaciones complejas, a su vez como requisito previo para adoptar una perspectiva
de la otra persona; es decir, es la capacidad de predecir la conducta de otros.
Ademas, segun (Salcedo, Barrios, & Ramos, 2023) consideran que la formacién
ética y moral en los nifios, es una labor importante y compleja, que consiste en
abordar el reto de orientar su vida, es decir la manera en cémo ellos se relacionan

con su entorno y sus semejantes.
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Estos resultados presentan similitud con el desarrollado por Flores Inca (2022),
quien desarrollo un estudio en estudiantes de primaria en una |.E Publica, Santa
Eulalia, en su estudio encontrd que el valor de significancia es 0,000 < 0,05, por lo

que existe correlacion positiva entre la autoestima y la dimensién empatia.

Dichos resultados muestran similitud con el desarrollado por Rimapa Luna (2023)
quien desarrollo un estudio en estudiantes de primero de secundaria en una |.E de
Chiclayo, en su estudio encontré que el valor de significancia es menor a 0.05, por
lo que existe una correlaciéon de alto grado entre la dimensidn empatia y la

autoestima

De manera que, en el objetivo especifico 3; se evidencia que el 46.4% de los
escolares evaluados mantuvieron nivel alto y adecuado en autoestima y la
dimensién asertividad, se demuestra que el coeficiente de Rho de Spearman es de
0,575 indicando una correlacién positiva moderada entre la autoestima y la
dimensién asertividad, ademas se demuestra que el valor de significancia es de
0,001< a 0,05, por ello, se acepta la hipotesis, es decir existe relacidn significativa
entre la autoestima y la dimension asertividad en escolares de la Institucion
Educativa 17514,

A su vez (Mosqueda, 2023) refiere que la autoestima es la valoracién que se tiene
de si mismo, incluyendo emociones, pensamientos, sentimientos, experiencias y
actitudes que el individuo percibe durante su vida, como el grado de autoaceptacion
que establece con si mismo, sino también lo que transmite a otros. Por su parte,
Tejada (2023) quien en su estudio encontrd niveles de autoestima en nifios de la
ciudad de Tacna, donde obtienen un alto nivel de autoestima en un 97%, nivel medio

en un 3% y ningun estudiante presentaron un nivel bajo.

Segun Saldafia (2022), en su investigacion revela que el asertividad es una
capacidad personal sin alterar el bienestar emocional de los demas que permite la
expresion de emociones, juicios y pensamientos en una situacién pertinente.
Ademas, es la habilidad de expresarse con total seguridad, respetando los

derechos de los demas y evitando los conflictos, el individuo no tiende a amenazar
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ni castigar; cumple con sus propdsitos e ideales, cuidando que nadie sea afectado
negativamente, esto influird en la convivencia escolar, fomentando que los demas
se sientan con la seguridad de comunicarse, ya que no se sentiran atacados ni

amenazados, llevando un ciclo armonioso en la escuela. (Hurtado & Quispe, 2022)

Dichos resultados muestran similitud con el desarrollado por Flores Inca (2022),
quien desarrollo un estudio en estudiantes de primaria en una | E Publica, Santa
Eulalia, en su estudio encontré que el valor de significancia es 0,000 < 0,05, por lo

que existe correlacion positiva entre la autoestima y la dimension asertividad

En su estudio realizado por Chango Alarcon (2023), desarrollo su estudio en
estudiantes de la Unidad Educativa Cristiana Nazareno, encontré que el valor de
significancia es mayor a 0.05, por lo que, no existio correlacion entre la autoestima

y la dimension asertividad.

Asimismo, en el objetivo especifico 4, se presentd que el 51.8% de los escolares,
evaluados mostraron nivel alto y adecuado en autoestima y la dimension
cooperacion; asimismo, se evidencié que el valor de coeficiente de Rho de
Spearman fue de 0,578 la cual indica una correlacion positiva moderada entre la
autoestima y la dimensién cooperacion, con un valor de significancia de 0,001< a
0,05, por lo que se acepta la hipotesis, es decir existid relacion significativa entre
la autoestima y la dimension cooperacidon en escolares de la Institucion Educativa
17514.

Por otro lado, en Argentina en un estudio desarrollado acerca de la Autoestima,
encontré que el 3% de las seforitas entre los 9 a 17 afios de edad, consideraban
sentirse hermosas en las escuelas, este estudio se basé en la autopercepcion de
la belleza en nifias y adolescentes estos resultados evidenciaron que 1 de cada 5
nifas piensan que su felicidad depende de como se siente animicamente, lo
impresionante es que el 69% de las nifias manifestaron que no se sienten
satisfechas con su imagen, la cual provoco en ellas una autoestima baja (Pujupat y
Kunchikui 2021).
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Por su parte, (Perpifa, Sidera & Serrat,2022) en su investigacion manifestaron que
la cooperacion es la capacidad del desarrollo cognitivo y social del nifio que
aprende mientras se desarrolla, la cual le permite desenvolverse activamente y
eficazmente. Asi mismo, las instituciones educativas, representa el entorno social
mas cercano que los nifios tienen para desarrollar esta habilidad con sus pares la

cual se convierte en un aprendizaje.

Estos resultados presentan similitud con el desarrollado por Flores Inca (2022),
quien desarrollo un estudio en estudiantes de primaria en una |.E Publica, Santa
Eulalia, en su estudio encontrd que el valor de significancia es 0,000 < 0,05, por lo
que existe correlacidn positiva media entre la autoestima y la dimension

cooperacion.

Finalmente se tiene el objetivo general determinar la relacion que existe entre la
autoestima y las relaciones interpersonales en los escolares de la Institucién
Educativa 17514, las Palmeras — Jaén, 2024; posteriormente de los objetivos de
los analisis estadisticos los siguientes resultados evidencian que el 50.9% de los
estudiantes evaluados presentaron autoestima alta y adecuada relaciones
interpersonales y el 2.7 % de los estudiantes presenté baja autoestima e
inadecuado nivel de relaciones interpersonales, asimismo se demostré que existe
correlacion significativa entre ambas variables, la cual se obtuvo un valor de
significancia bilateral de 0,001< a 0,05, ademas, el valor de coeficiente de Rho de
Spearman es de 0,781 lo que indica una correlacién positiva alta, es decir mientras
mas alto sea la autoestima, mucho mas adecuada sera la relaciones
interpersonales en los escolares o viceversa, por el cual se rechaza la hipotesis
nula y se acepta la hipotesis alterna, es decir, existe correlacion significativa entre
la autoestima y las relaciones interpersonales en los escolares de la Institucion
Educativa 17514, las Palmeras - Jaén, 2024

Dichos hallazgos muestran similitud con el de Quispe (2022) quien desarrollo un
estudio en adolescentes realizado en Ica, donde tuvo como propdsito principal
determinar la relacion que existe entre la autoestima y las relaciones

interpersonales en adolescentes, encontré en los adolescentes que el 81.43%
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muestran un nivel promedio bajo de autoestima y el 81.43% un nivel bajo en
relaciones interpersonales. Concluyé que existe relacidn directa y significativa entre
la autoestima y las relaciones interpersonales en adolescentes, con un rho= .503 y
p=.000.

Por otro lado, en el estudio desarrollado por Flores (2022) en su investigacion
desarrollado en Lima, tuvo como propdsito determinar la relacion entre la
autoestima y las relaciones interpersonales en los estudiantes, encontré que los
estudiantes presentan una autoestima moderada en un 39,1%, con un adecuado
nivel de relaciones interpersonales en un 38,0%. Concluyd que existe relacion
positiva entre las variables de estudio, con un coeficiente de Rho de Spearman
(0,714) y un nivel de significancia (0,000).

Por su parte, Mosqueda (2023) en su investigacion desarrollada en Chachapoyas,
tuvo como objetivo determinar la relacién entre la autoestima y relaciones
interpersonales en escolares, evidencio que el 36.4% de los estudiantes presentan
tendencia a alta autoestima, y el 50.9% muestran un adecuado nivel de relaciones
interpersonales. Concluyd que existe relaciéon entre la autoestima y las relaciones
interpersonales, con un valor de Tau C de Kendall en 0.435 y una significancia de
p=0.000004< 0.05.
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V. CONCLUSIONES

En el objetivo general, se logro determinar la relacion que existe entre la autoestima
y las relaciones interpersonales en los escolares de la Institucion Educativa 17514,
las Palmeras — Jaén, 2024, estando relacionados de manera positiva y alta, por lo
que se reconoce un coeficiente Rho de Spearman de 0,781 y un valor de

significancia p=0,001< a 0,05.

En el primer objetivo especifico, se demostré un coeficiente Rho de Spearman de
0,720 y un valor de significancia p=0,001 < a 0,05, lo cual indica que existe relacion
significativa entre la autoestima y la dimensién respeto en escolares de la Institucion

Educativa 17514, por lo que se evidencio una correlacion positiva alta.

En el segundo objetivo especifico, se evidencio que la autoestima esta relacionada
significativamente con la dimension empatia en escolares de la Institucidon
Educativa 17514, con un coeficiente Rho de Spearman de 0,648 y un valor de
significancia p=0,001 < a 0,05, por lo que se demostré correlacién positiva

moderada.

En el tercer objetivo especifico, se demostré un coeficiente Rho de Spearman de
0,575 y un valor de significancia de p=0,001 < a 0,05, lo cual indica que, existe
relacion significativa entre la autoestima y la dimension asertividad en escolares de

la Institucion Educativa 17514, indicando una correlacion positiva moderada.

En el cuarto objetivo especifico, se evidencid que existe relacion significativa entre
la autoestima y la dimension cooperacidon en escolares de la Institucion Educativa
17514, encontrandose un coeficiente Rho de Spearman de 0,578 y un valor de

significancia p=0.001 < a 0.05, indicando una correlacién positiva moderada.
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VL.

RECOMENDACIONES

Primero: Para los directivos de la institucion educativa se les recomienda gestionar

la apertura del area de psicologia permanente en beneficio de los
estudiantes y la comunidad educativa, ya que es de suma importancia el
desarrollo de proyectos y talleres asi mismo la intervencién psicoldgica
individual y grupal, este espacio aportara un mejor clima estudiantil,
fortaleciendo la parte emocional y afectiva, por otro lado, se recomienda
abordar las habilidades sociales que permitan a los estudiantes poder

mejorar sus relaciones interpersonales y autoestima.

Segundo: A los docentes se recomienda, participar en cursos de actualizaciones

referente a manejo de emociones, habilidades sociales, relaciones
interpersonales, sesiones de grupos, que les permita participar
conjuntamente con los estudiantes y padres generando asi entre buenas
relaciones emocionales a la vez asumiendo el area de tutoria en aula
abordando temas relacionados a la autoestima vy relaciones
interpersonales, teniendo en cuenta las participaciones y opiniones de los
estudiantes y sus companeros fomentando asi las habilidades sociales,
como la escucha y la comunicacién integrada les permitira un cambio

favorables en su conducta consigo mismo y los demas.

Tercero : A los padres se recomienda asistir y participar a eventos que la institucion

realice con fines de abordar temas relacionados con un bienestar
psicoldgico de sus hijos ya que son parte del cambio en sus hijos, por otro
lado, se recomienda que si en sus hijos nota comportamientos
sospechosos como no salir de su habitacion o no querer hablar con ellos,
comportamientos irascibles, o no querer ir a la escuela, es necesario
acudir a un profesional de psicologia para abordar estas

comportamientos en sus hijos.

Cuarto: A los estudiantes es importante el compromiso individual y grupal dentro de

la institucién, tomando concienciade de sus acciones y necesidades de

42



formacion educativa, a la vez, fortalecer las relaciones interpersonales

dentro del aula.
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ANEXOS

Anexo |. Declaraciéon de autenticidad del autor

1. El mismo que presento para optar: ( ) Grado Académico de Bachiller ( X ) Titulo
profesional

2. El Proyecto de Tesis no ha sido plagiado ni total ni parcialmente, para la cual se han
respetado las normas internacionales de citas y referencias para las fuentes consultadas.
3. El Proyecto de Tesis presentado no atenta con los derechos de terceros.

4. El Proyecto de Tesis no ha sido publicado ni presentado para obtener algun grado
académico previo o titulo profesional.

5. Los datos presentados en resultados son reales, no han sido falsificados, ni
duplicados, ni copiados.

Por lo expuesto, mediante el presente asumo toda la responsabilidad que pudiera
derivarse por la autoria, originalidad y veracidad del contenido del Proyecto de Tesis, asi
como por los derechos sobre la obra y/o invencion presentada Asimismo, por la presente
me comprometo asumir ademas todas las cargas pecuniarias que pudieran derivarse
para la UDCH en favor de terceros por motivos de acciones, reclamaciones o conflictos
derivados del incumplimiento de lo declarado o las que encontraren causa en el
contenido del Proyecto de Tesis.

De identificarse fraude, pirateria, falsificacion o que el trabajo de investigacion ya ha sido
publicado anteriormente; asumo las consecuencias y sanciones civiles y penales que de
mi accién se deriven.

Jaén, 08 de enero del 2025

ngaspilco Nufiez Osval Abel
DNI N° 73148178



Anexo 2. Declaratoria de autenticidad (asesor)
‘e'{ UNIVERSIDAD DE
< 1CHICLAYO

CONSTANCIA

Yo, PS. JUAN ANTONIO SECLEN FLORES, docente
de la Facultad de Ciencias de la Salud de la
Escuela Profesional de Psicologia de Ia
Universidad Particular De Chiclayo, doy fe de
haber asesorado la tesis titulada: “Autoestima y
Relaciones interpersonales en escolares de la
Institucion Educativa 17514, las Palmeras - Jaén,
2024” "cuyo autor es el bachiller:

OSVAL ABEL ANGASPILCO NUNEZ

Se expide la presente a solicitud del interesado
para los fines que estime pertinente.
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Anexo 3. Consentimiento informado

" _ UNIVERSIDAD PARTICULAR DE CHICLAYO

]
(2%27 FACULTAD CIENCIAS DE LA SALUD
s > £ ESCUELA PROFESIONAL DE PSICOLOGIA

CIENCLyg
o %

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Yo, DNI

A través del presente documento expreso mi voluntad de participar en la
investigacion titulada: “Autoestima y Relaciones interpersonales en escolares de la

Institucion Educativa 17514, las Palmeras — Jaén, 2024”

Habiendo sido informada del propdsito de la misma, asi como de los objetivos y
teniendo la confianza plena de que por la informaciéon que se vierte en el
instrumento sera solo y exclusivamente para fines de la investigacion en mencion,
ademas confio en que la investigacién utilizara adecuadamente dicha informacién

asegurandome la maxima confidencialidad.

En senal de conformidad asiento mi firma.

Jaén, ...... septiembre de 2024

Nombre
DNI:



Anexo 4. Matriz de consistencia

“Autoestima y Relaciones interpersonales en escolares de la Institucién Educativa 17514, Palmeras - Jaén 2024”

Problema Objetivos Hipotesis Variables/dimensiones Metodologia
Principal General H1: existe relacion significativa | Variable 1: Tipo:
. ‘s Determinar la relacion que existen entre la . . I
¢Cudl es relacion q entre la autoestima y las | Autoestima ¢ Cuantitativa
. autoestima y las relaciones interpersonales . . . . C
que existe entre la relaciones interpersonales en los | Dimensiones Disefio:
. en los escolares de la Institucion Educativa G .
autoestima y las escolares de la Institucion | e Fisica e No
. 17514, las Palmeras — Jaén, 2024. :
relaciones Educativa 17514, las Palmeras — | ¢ Social experimental
interpersonales en Especificos Jaén, 2024. e Afectiva e Transversal

los escolares de la
Institucion
Educativa
N°17514, las
Palmeras - Jaén,
220247

Establecer la relacion entre la autoestima y la
dimension respeto en escolares de la
Institucién Educativa 17514.

Establecer la relacion entre la autoestima y la
dimension empatia en escolares de la
Institucién Educativa 17514.

Establecer la relacion entre la autoestima y la
dimension asertividad en escolares de la
Institucion Educativa 17514.

Establecer la relacion entre la autoestima y la
dimension cooperacion en escolares de la

Institucién Educativa 17514.

HO: no

significativa entre la autoestima y

existe relacion
las relaciones interpersonales en
los escolares de la Institucion
Educativa 17514, las Palmeras —
Jaén, 2024.

e Académica

o Etica

Variable 2:
Relaciones
interpersonales
Dimensiones
¢ Respeto
e Empatia
e Asertividad

e Cooperacion

Nivel

e Descriptiva

e Correlacional
Poblacién:

e 154 escolares
Muestra:

e 110 escolares
Técnica

e Encuesta

Instrumento
e Cuestionario




Anexo 5. Autorizacion de la institucion educativa

T

~ MINISTERIO DE EDUCACION
DIRECCION REGIONAL DE EDUCACION CAJAMARCA
Unidad de Gestion Educativa Local Jaén
LE N° 17514 — Las Palmeras — Jaén
Cédigo Modular 0640763

“Afio del Bicentenario, de la Consolidacion de nuestra Independencia, y de la
Conmemoracion de las heroicas batallas de Junin y Ayacucho”

Jaén 30 de Setiembre del 2024
Oficio N° 001-2024-1.E. Las Palmeras 17514

SENORES DE COORDINACION DE INVESTIGACION
UNIVERSIDAD PARTICULAR DE CHICLAYO - CHICLAYO
Presente-

ASUNTO - ACEPTACION PARA EJECUCION DE CUESTIONARIO A
ESTUDINATES
REFERENCIA : Documento de tramite

De mi consideracion :

Por medio de la presente me dirijo a ustedes, para saludarle cordialmente, asi
mismo. Hacer de conocimiento que el Sr. ANGASPILCO NUNEZ, OSVAL ABEL con D.N.l.
73148178, Bachiller en Psicologia, ha solicitado poder ejecutar cuestionario, instrumento
de tesis para obtener la licenciatura, tesis denominada “Autoestima y Relaciones
interpersonales en escolares de la Institucion Educativa 17514, las Palmeras - Jaén,
2024”

En tal sentido, en calidad de directora de la institucion educativa N° 17514 “Las Palmeras
- Jaén”, provincia de Jaén, departamento de Cajamarca, otorga AUTORIZACION al Sr.
ANGASPILCO NUNEZ, OSVAL ABEL, realizar el desarrollo de cuestionario a estudiantes.

Sin otra particular
Atentamente:

Malca Paz, Ana Melva.
Directora de la Institucion educativa
17514 las palmeras



Anexo 6. Instrumento de recoleccion de datos
INSTRUMENTO |: CUESTIONARIO DE AUTOESTIMA

Nombre del instrumento: Cuestionario de Autoestima de Haeussler y Milicic.

Estimado (a) estudiante, este cuestionario tiene como objetivo conocer tu opinidon sobre la
autoestima en las diferentes situaciones de tu vida. la informacién que nos proporciones sera tratada
de forma confidencial y anénima.

Se agradece tu colaboracion

INDICACIONES: A continuacion, se presentan una serie de preguntas las cuales deberas responder
marcando solo un aspa (x) en la respuesta que crees adecuado.

Datos demograficos

Sexo: Masculino () Femenino ()
Edad: ..................
Escala de valoracién
1 2 3
NUNCA A VECES SIEMPRE
] VALORACION
N° ITEMS
1 2 3

1 | Aceptas tu cuerpo tal como eres sin temor.

Cuidas tu aspecto fisico.

3 | He pensado que hay partes de mi cuerpo que cambiaria si pudiera
hacerlo.
4 | Te consideras una persona guapa/bonita comparado con los demas.

5 | Te consideras un estudiante sociable y haces amistades de forma
inmediata.
Tus compaferos conversan contigo.

Te preocupas por tus comparfieros cuando ellos estan en problemas.

6
7
8 | Ayudas a tus comparieros cuando te necesitan.
9

Te consideras un estudiante que confia en lo que haces.

10 | Me quiero tal como soy a pesar de mis defectos.

11 | Doy a conocer mis emociones y sentimientos de manera libre.

12 | Me siento a gusto con las actividades que realizo.

13 | Estoy satisfecho con mis calificaciones.

14 | Cuando algo que no te sale, lo intentas nuevamente hasta lograrlo.

15 | Demuestras empefio y entusiasmo en la presentacion de tus tareas.

16 | Participas en clase y ayudas con ideas nuevas y creativas.

17 | Cuando algo no te agrada de tu compariero se lo dices.

18 | Eres honesto en tu casa y en el colegio.

19 | Participas con puntualidad en las diversas actividades del colegio.

20 | Aceptas tus responsabilidades, cumpliendo con tus tareas.




INSTRUMENTO Il CUESTIONARIO DE RELACIONES INTERPERSONALES

Nombre del cuestionario: Cuestionario de relaciones interpersonales de Silviera.

Estimado (a) estudiante, este cuestionario tiene como objetivo conocer tu opinién sobre la
autoestima en las diferentes situaciones de tu vida. la informacién que nos proporciones sera tratada
de forma confidencial y anénima.

Se agradece tu colaboracion

INDICACIONES: A continuacion, se presentan una serie de preguntas las cuales deberas

responder marcando solo un aspa (x) en la respuesta que crees adecuado

Escala de valoracion

1 2 3
NUNCA A VECES SIEMPRE

VALORACION
1|2 | 3

iTEMS

Z
°

Escuchas con atencién cuando un compariero da su opinion.

Respetas las opiniones de tus comparieros.

Dialogas con tus companeros con frecuencia.

Eres amable, respetuoso y tolerante con tus compafieros.

Saludas amablemente a tus companieros y a las demas personas.

Practicas habitos de cortesia dentro y fuera del aula de clase.

Cuando quiero algo, lo hago diciendo “Por favor”.

QO N O gl | WO N =

Te pones en el lugar de tu compafiero e intentas comprenderlo. cuando

tienen un problema.

9 | Reconoces las emociones y sentimientos de tus compafieros.

10 | Te mantienes calmado cuando algo te molesta.

11 | Eres capaz de controlar tus emociones.

12 | Cuando cometes un error lo aceptas.

13 | Ayudas a quien lo necesita.

14 | Agradeces a tus companeros por su solidaridad.

15 | Expresas tus ideas, opiniones y emociones sin ofender a nadie.

16 | Tomas tus propias decisiones.

17 | Te consideras optimista para lograr lo que deseas.

18 | Tienes confianza en tus capacidades.

19 | Cuando trabajas en grupo respetas las ideas de otros sin imponer tus
ideas.
20 | Motivas a tus compafieros a trabajar en equipo.




Anexo 7. Ficha técnica de los instrumentos.

1: AUTOESTIMA

2: RELACIONES

DATOS VARIABLE VARIABLE INTERPERSONALES
Técnica Encuesta
Instrumento Cuestionario
Autor(a) Haeus(szlgqi/)Milicic Silviera (2014)
Adaptado Lic. Margarita Flores Inca

Ambito de aplicacién

A los estudiantes del 1V, V y VI de nivel primaria

Tiempo de aplicacion

20 minutos

Administracion

Individual a través del formulario impreso y
entregado a cada estudiante.

Objetivo

Medir el grado de cada variable en los evaluados

Dimensiones

Fisica, social, afectiva,
académica, ética

Respeto, empatia,
asertividad, cooperacion

EvalGa

Escala de Likert (1) Nunca, (2) A veces (3) Siempre

Niveles y Rangos

+ Alto: 48 a 60
puntos.

+ Moderado: 34 a
47 puntos.

+ Bajo: 33 puntos a
menos.

+ Adecuado: 48 a
60 puntos.

+ Medianamente
adecuado: 34 a 47
puntos.

+ |nadecuado: 33
puntos a menos.




Anexo 8. Validacion de instrumentos.

INFORME DE OPINION DE EXPERTOS

V. DATOS GENERALES

5.1. Nombres y apellidos
Bach. Angaspilco Nuiiez, Osval Abel

5.2. Nombre del cuestionario motivo de evaluacién
Cuestionario de Relaciones Interpersonales de Silviera, (2014)

Adaptado por Margarita Flores Inca, (2021)

5.3. Nombre y apellidos del vaa}idador del instrumento

5.4. Cargo o Instituciéon que labora ?

5.5. Titulo de la tesis
“Autoestima y Relaciones Interpersonales en escolares de la Institucion

Educativa 17514, Las Palmeras — Jaén 2024
VL. ASPECTOS DE EVALUACION

: Deficiente Regular Buena Muy buena Excelente

items Indicadores 0-20% | 21-40% | 41-60% | 61-80% | 81-100%

1 Claridad P

2 Objetividad Vv

3 Actualidad Y

4 Organizacién [/

5 Suficiencia v

6 Intencionalidad 4

7 Consistencia v 7

8 Coherencia 74 5

9 Metodologia 174
VIL OPINION DE APLICABILIDAD: .\\SX0. S, Sev...oR\cedd
VIIL PROMEDIO DE VALORACION: ..M 83 0 esnea.. ..., ?P/(f i

Jaén, 7.7 de Setiembre, de 2024

>

et

Psic. ALICIA ALARCON SANCHEZ
CPsP. 6000 Reg, MINSA 6898
r*agister ANR: 21412125

Firma de validador

........................................



INFORME DE OPINION DE EXPERTOS

L. DATOS GENERALES

1.1. Nombres y apellidos
Bach. Angaspilco Nuiiez, Osval Abel

1.2. Nombre del cuestionario motivo de evaluacion
Cuestionario de Autoestima del Autor Haeussler y Milicic, (2014)

Adaptado por Margarita Flores Inca, (2021)

1.3. Nombre y apellidos del validador del instrumento
ANige. Naxeen... Sanchez

............................................

1.4. Cargo o Institucién que labora
N\ Q Sico\oQa

..................................................................................................

L.5. Titulo de la tesis
“Autoestima y Relaciones Interpersonales en escolares de la Institucién

Educativa 17514, Las Palmeras — Jaén 2024”
II. ASPECTOS DE EVALUACION

. Deficiente Regular Buena Muy buena Excelente
items i 0-20% | 21-40% | a1-60% | 61 80% | 81-100%
1 Claridad P4
2 Objetividad v,
3 Actualidad /
4 Organizacién 4
5 Suficiencia 1/
6 Intencionalidad PP
7 Consistencia 7
8 Coherencia y
9 Metodologia 4
I OPINION DE APLICABILIDAD: .S58, Vax Sex aQueodn
o
IV. PROMEDIO DE VALORACION: ... S:XC ek ente .. Cf 6/9(/7) .....

M
Psic. ALICIA ALARCON SANCHE)

CPsP. 8000 Reg. MINSA 6898
**aaister ANR: A1412125

Firma de validador
DR 2619689 .. .. ...



INFORME DE OPINION DE EXPERTOS

V.  DATOS GENERALES

5.1. Nombres y apellidos
Bach. Angaspilco Nuiiez, Osval Abel

5.2. Nombre del cuestionario motivo de evaluacion
Cuestionario de Relaciones Interpersonales de Silviera, (2014)

Adaptado por Margarita Flores Inca, (2021)

5.3. Nombre y apellidos del yalidador del instrumenio
.......... oaviel..Hontene.. . BeaXac XUz ...,

54.C Instituci lab - :
lsicaleg o el Candxe. foiceldgico. Contigo”

5.5. Titulo de la tesis
“Autoestima y Relaciones Interpersonales en escolares de la Institucion
Educativa 17514, Las Palmeras — Jaén 2024
VL. ASPECTOS DE EVALUACION

Deficiente Regular Buena Muy buena Excclente
0-20% 21 -40% 41 - 60% 61 —80% 81 - 100%

ftems Indicadores

Claridad
Objetividad
Actualidad P2
Organizacion
Suficiencia
Intencionalidad
Consistencia
Coherencia
Metodologia

Sl Qv e Wi |-

KKK x| XX

VIL. OPINION DE APLICABILIDAD: @35\(0’”0?& .?.....c:a.g.l.f e é( £
VIIL. PROMEDIO DE VALORACION: ........ Cl .8 .°.«:..

Jaén, .Z.de Setiembre, de 2024

e

\{] 'l Santaeruz
PSICALOGO
14379

/ Firma de validador




INFORME DE OPINION DE EXPERTOS

DATOS GENERALES

1.1.

1.2,

1.3.

1.4.

1.S.

Nombres y apellidos
Bach. Angaspilco Nuiiez, Osval Abel

Nombre del cuestionario motivo de evaluacion
Cuestionario de Autoestima del Autor Haeussler y Milicic, (2014)

Adaptado por Margarita Flores Inca, (2021)

Nombrgy apellidos del validador del instrumento
......... Q écw Fa [t 127~ SO

Cargo o Institucion que labora i . o, '
......... Sice. 0%0@“G(CM\[‘0(7§(@[0( ic.g.. Con Ago"
Titulo de la tesis

“Autoestima y Relaciones Interpersonales en escolares de la Institucion

Educativa 17514, Las Palmeras — Jaén 2024”

ASPECTOS DE EVALUACION

5

Indicadores

Deficiente
0-20%

Regular
21 - 40%

Buena
41 - 60%

Muy buena
61 —80%

Excelente
81 -100%

Claridad

S

Objetividad

K

Actualidad

Organizacién

Suficiencia

b_<
x
X

Intencionalidad

Consistencia

O 00| [\ W |8 W [0 | =

Coherencia

Metodologia

3
X
x

IV. PROMEDIO DE VALORACION:

Firma de validador

DNL.. {2 819923

L OPINION DE APLICABILIDAD: .(A %3301, 30... 0, (?l {aable




INFORME DE OPINION DE EXPERTOS
V. DATOS GENERALES

5.1. Nombres y apellidos
Bach. Angaspilco Nufiez, Osval Abel

5.2. Nombre del cuestionario motivo de evaluacion
Cuestionario de Relaciones Interpersonales de Silviera, (2014)

Adaptado por Margarita Flores Inca, (2021)

5.3. Nombre y apellidos del validador del instrumento
David Guillermo Ortiz Cueva

5.4. Cargo o Institucion que labora
Psicélogo Clinico en Centro de Salud Mental Comunitario Celendin.

5.5. Titulo de la tesis
“Autoestima y Relaciones Interpersonales en escolares de la Institucion

Educativa 17514, Las Palmeras — Jaén 2024”
VL. ASPECTOS DE EVALUACION

: Deficiente Regular Buena Muy buena Excelente
ftems indicadores 0-20% 21 _g 40% 41 -60% 61 —80% 81 -100%
1 Claridad X
2 Objetividad X
3 Actualidad X
4 Organizacién X
5 Suficiencia X
6 Intencionalidad X
7 Consistencia X
8 Coherencia X
9 Metodologia X

VIIL. OPINION DE APLICABILIDAD: El cuestionario si puede aplicarse tal como esta.
Como sugerencia se podria corregir los items hacia primera persona.
VIIL. PROMEDIO DE VALORACION: 90%

Jaén, 15 de Setiembre, de 2024

Firma de validador

BNE=% 76933488............

s 2
PR LD N,



INFORME DE OPINION DE EXPERTOS

DATOS GENERALES

1.1.

1.2.

13.

1.4.

1.5.

Nombres y apellidos
Bach. Angaspilco Nuiiez, Osval Abel

Nombre del cuestionario motivo de evaluacion
Cuestionario de Autoestima del Autor Haeussler y Milicic, (2014)

Adaptado por Margarita Flores Inca, (2021)

Nombre y apellidos del validador del instrumento
David Guillermo Ortiz Cueva

Cargo o Institucion que labora
Psic6logo clinico en Centro de Salud Mental Comunitario Celendin.

Titulo de la tesis

“Autoestima y Relaciones Interpersonales en escolares de la Institucion

Educativa 17514, Las Palmeras — Jaén 2024”

ASPECTOS DE EVALUACION

flams Indlcadbres Deficiente Regular Buena Muy buena Excelente
0-20% 21 -40% 41 - 60% 61 - 80% 81— 100%

1 Claridad X

2 Objetividad X

3 Actualidad X

4 Organizacion X

5 Suficiencia X

6 Intencionalidad X

7 Consistencia X

8 Coherencia X

9 Metodologia X

OPINION DE APLICABILIDAD: La prueba puede aplicarse tal como se presenta. Como

sugerencia se deberia considerar que todos los items estén escritos en la misma persona

gramatical para evitar confusiones.

IV. PROMEDIO DE VALORACION: 85-90%

Jaén, 15 de Setiembre, de 2024

Firma de validador

DN - 76933488............



Anexo 9. Album fotografico

FOTO 1: Frontis de la
Institucion Educativa
N°17514, las

Palmeras- Jaén
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FOTO 3y 4: Aplicacion de cuestiona a estudiantes de 4t° “B”




Anexo 10. Fiabilidad del instrumento

Fiabilidad
Fiabilidad
Escala: AUTOESTIMA
Fiabilidad RELACIONES INTERPERSOMALES

Resumen de procesamiento de

casos Resumen de procesamiento de
I By casos

Casos Valido 20 100.0 M *
Excluido® 0 o Casos  Walido 20 100.0
Excluido® 0 .0

Total 20 100.0
- i - Total 20 100.0
a. La eliminacion por lista se basa en -
todas las variables del a. La eliminacian por lista se basa en

todas las variabhles del

rocedimiento. ==
P procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad Estadisticas de fiabilidad
Alfa de M ode Alfa de M ode
Cronbach elementos Cronbach elementos

820 20 806 20




