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Resumen 

 

 

El objetivo del estudio fue determinar cómo es la incidencia de la liquidez en la 

rentabilidad en la empresa de transporte Premium Class Tours, periodo 2020-2021, 

Jaén, en tal sentido se utilizó el tipo básico de investigación, el enfoque cuantitativo, 

el alcance descriptivo explicativo y el diseño no experimental, igualmente se utilizó 

como población los estados financieros de la empresa, del periodo 2020-2021; por 

otro lado para la toma de datos se utilizó la técnica de análisis documental, ya que 

se examinaron datos secundarios registrados por el área contable en los estados 

financieros de la empresa, además se utilizó como instrumento la ficha denominada 

guía de análisis documental, debido a que en ella se registró los datos de los estados 

financieros de las empresas analizadas, teniendo en cuenta las dimensiones y los 

indicadores; los resultados muestran que, la empresa de transportes logró una mayor 

estabilidad y capacidad para cumplir sus obligaciones de corto plazo gracias a los 

altos niveles de liquidez. No obstante, estos niveles elevados están ocasionado una 

reducción en la rentabilidad financiera; se concluye que el capital ocioso no 

contribuyó al rendimiento de manera efectiva en la empresa.  

Palabras clave: liquidez, rentabilidad, inversión  
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Abstract 

 

The objective of the study was to determine the impact of liquidity on profitability in 

the transportation company Premium Class Tours, period 2020-2021, Jaén, in this 

sense the basic type of research, the quantitative approach, the descriptive scope 

was used. explanatory and non-experimental design, the company's financial 

statements for the period 2020-2021 were also used as the population; On the other 

hand, the documentary analysis technique was used to collect data, since secondary 

data recorded by the accounting area in the financial statements of the company were 

examined. In addition, the file called documentary analysis guide was used as an 

instrument, due to that the data from the financial statements of the companies 

analyzed were recorded, taking into account the dimensions and indicators; The 

results show that the transportation company achieved greater stability and capacity 

to meet its short-term obligations thanks to high levels of liquidity. However, these 

high levels are causing a reduction in financial profitability; It is concluded that idle 

capital did not contribute to performance effectively in the company.  

Keywords: liquidity, profitability, investment 
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I. INTRODUCCIÓN 

La importancia de la liquidez radica en que es uno de los indicadores 

financieros que influye en el normal desarrollo de las operaciones de una empresa, 

ya que niveles óptimos de esta hace que las empresas puedan tener el suficiente 

efectivo para honrar sus obligaciones de pago que se vencerán en plazos menores 

a un año; cabe mencionar que niveles optimo no significan que estos sean altos, ya 

que una liquidez  con esta característica es considerada como capital ocioso que 

no rendirá fruto, por lo tanto la liquidez  presenta una relación inversa  con la 

rentabilidad es así que una liquidez alta genera una menor rentabilidad sin embargo 

una liquidez suficiente para enfrentar las deuda genera rentabilidad (Huamani, 

2021). 

En Ecuador se halló la investigación de Zambrano et al. (2021) las 

empresas de servicio de transporte representa para este país parte del progreso 

económico, sin embargo al realizar un análisis en un grupo de empresas de Guayas  

se halló que en el año  2019 ha existido  una deficiente administración financiera 

de la liquidez ya que el indicador de liquidez corriente  y de prueba acida  bordea  

un 152.66; con lo cual se demuestra que existe elevados niveles de este  y que el 

dinero se encuentra en el banco sin ser invertido en algún activo que produzca 

rentabilidad; esto es confirmado con el indicador de  la rentabilidad financiera que 

asciende a solo 15.6% sin embargo en otras empresas del mismo sector esta se 

encuentra en 29.6%. En el Perú, según Mori et al. (2021) analizó la situación 

financiera de las empresas de transporte del distrito de Santa Cruz, el autor 

manifiesta que la liquidez es la posibilidad que presentan las empresas de atender 

de forma efectiva los compromisos adquiridos en el plazo menor a un año y que la 

rentabilidad es generado por el uso adecuado de los activos  obtenidos con el 

aporte de terceros o con el aporte de los propios accionistas;  en el caso de las 

empresas de este distrito la liquidez  corriente para el 2019 fue de 1.18  y la prueba 

acida fue de 1.06; con lo cual se demuestra que la liquidez obtenida está 

permitiendo pagar sus obligaciones de plazo corto, en lo que respecta a la 

rentabilidad está a sido 22.3% siendo esta parecida a la ofrecida por el sector que 

es de 24.5%.  
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En Jaén se ubican la empresa de transporte de pasajeros Premium Class 

Tours esta brindan servicio de transporte Jaén-Chota y Jaén -Chachapoyas; la 

empresa cuenta  con terminales compartidos con otras compañías del mismo rubro 

y con oficinas pequeñas sin espacio para que el cliente se sienta cómodo,  según 

el administrador de la empresa manifiesta que en los años 2020 y 2021 ha tenido 

altas ventas de pasajes, traduciéndose esto en altas utilidades a pesar la pandemia 

del Sarvs Cov 2, sin embargo, estas no han sido invertidas en otros activos como 

unidades de transporte, equipo de cómputo, muebles de oficina; por otro lado  

según el contador  de la empresa  mencionada a la fecha no se ha realizado  

análisis financiero para los periodo 2020-2021; de continuar la situación 

problemática se reducirá la capacidad de la empresa para cubrir sus gastos 

corrientes, como el mantenimiento de vehículos, el pago de sueldos y otras 

obligaciones a corto plazo. Esto afecta directamente la operatividad y la calidad del 

servicio; igualmente la empresa podría perder oportunidades de crecimiento, como 

la ampliación de su flota o la diversificación de rutas, lo cual limita su competitividad 

y expansión, llegando incluso a desaparecer en el mercado.  

Por lo antes mencionado se plantea como problema principal de 

investigación ¿Cómo es la incidencia de la liquidez en la rentabilidad en la empresa 

de transporte Premium Class Tours, periodo 2020-2021, Jaén? y como problemas 

específicos 1. ¿Cómo es la liquidez en la empresa de transporte Premium Class 

Tours, periodo 2020-2021, Jaén?, 2. ¿Cómo es la rentabilidad económica en la 

empresa de transporte Premium Class Tours, periodo 2020-2021, Jaén? y 3. 

¿Cómo es la rentabilidad financiera en la empresa de transporte Premium Class 

Tours, periodo 2020-2021, Jaén? 

Desde la perspectiva teórica se justifica debido a que el análisis de la 

liquidez y la rentabilidad se fundamentó en teorías financieras y contables que 

explican la relación entre la disponibilidad de fondos (liquidez) y la capacidad de 

generar beneficios sostenibles (rentabilidad). La teoría financiera postulaba que 

una empresa con adecuada liquidez podía cumplir sus obligaciones sin 

comprometer su capacidad operativa. A su vez, la teoría de la rentabilidad sugería 

que una empresa sostenible debía generar rendimientos adecuados en relación 

con su capital y riesgo. Entender la relación entre estos dos conceptos resultó 



3 
 

esencial para optimizar los recursos y maximizar el valor a largo plazo. En relación 

a la justificación práctica para Premium Class Tours, la investigación ayudó a tomar 

decisiones informadas sobre la gestión de capital de trabajo y planificación 

financiera. Esta justificación fue especialmente importante, ya que en 2020-2021 el 

sector de transporte enfrentó desafíos financieros debido a la pandemia de COVID-

19, lo cual afectó tanto su capacidad de generar ingresos como su flujo de efectivo. 

Analizar estas variables permitió identificar cómo mejorar la eficiencia en la gestión 

de recursos, asegurar la continuidad del negocio y mantener la calidad del servicio, 

ayudando a la empresa a ser más resiliente ante futuras crisis. Desde el punto de 

vista metodológico el estudio implicó el uso de indicadores financieros como el 

índice de liquidez, el margen de rentabilidad y el retorno sobre activos (ROA). Estos 

indicadores permitieron obtener una visión precisa del estado financiero de la 

empresa y facilitaron la comparación con estándares del sector. La metodología 

adoptada incluyó técnicas de análisis financiero cuantitativo, lo cual aseguró que 

los resultados obtenidos fueran fiables, replicables y permitieran tomar decisiones 

basadas en evidencia. Esta metodología fue esencial para la empresa, ya que 

estableció parámetros claros de análisis y comparación a lo largo del tiempo. Desde 

una perspectiva social, la investigación sobre liquidez y rentabilidad en Premium 

Class Tours impactó directamente en la comunidad, dado que la empresa jugaba 

un papel fundamental en la movilidad de personas y productos en la región de Jaén. 

Asegurar su estabilidad financiera no solo benefició a sus empleados y 

proveedores, sino también a los usuarios que dependían de su servicio de 

transporte. Además, una empresa de transporte financieramente sólida contribuyó 

al desarrollo económico regional, generando empleos y dinamizando la economía 

local. De esta forma, al optimizar su liquidez y rentabilidad, Premium Class Tours 

aportó a la mejora de la calidad de vida en la comunidad que atendía. 

Como objetivo general: Determinar cómo es la incidencia de la liquidez en 

la rentabilidad en la empresa de transporte Premium Class Tours, periodo 2020-

2021, Jaén y como objetivos específicos 1) Diagnosticar la liquidez en la empresa 

de transporte Premium Class Tours, periodo 2020-2021, Jaén; 2) Analizar la 

rentabilidad económica en la empresa de transporte Premium Class Tours, periodo 

2020-2021, Jaén y 3) Examinar la rentabilidad financiera en la empresa de 

transporte Premium Class Tours, periodo 2020-2021, Jaén. 
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Las hipótesis que se planteó fue H1: La liquidez, sí influye en la rentabilidad 

en la empresa de transporte Premium Class Tours, periodo 2020-2021, Jaén y 

como H0: La Liquidez, no influye en la rentabilidad en la empresa de transporte 

Premium Class Tours, periodo 2020-2021, Jaén. En relación a las hipótesis 

específicas 1) la liquidez en la empresa de transporte Premium Class Tours, 

periodo 2020-2021, Jaén; disminuye. 2) la rentabilidad económica en la empresa 

de transporte Premium Class Tours, periodo 2020-2021, Jaén; disminuye y 3) la 

rentabilidad financiera en la empresa de transporte Premium Class Tours, periodo 

2020-2021, Jaén; disminuye.  
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II. DESARROLLO 

La investigación citó diversos antecedentes, así se tiene en el ámbito 

internacional la investigación de:  Arsyad et al.  (2021) en el artículo:  The effect of 

activity ratios, liquidity, and profitability on the dividend payout ratio; así pues de 

planteó como objetivo determinar el efecto que tiene la liquidez y la rentabilidad en 

pago de dividendos; con relación a la metodología usada, esta fue: la de tipo 

aplicada, diseño no experimental, siendo la técnica el análisis de documental; al 

mismo tiempo se logró identificar que para el año 1 la liquidez fue de 5.08, la 

rentabilidad financiera fue de 12.13%,  así para el año 2 se obtuvo como liquidez 

fue de 7.12, la rentabilidad financiera de 10.03%; se concluye en la investigación 

que la liquidez está influyendo en la rentabilidad de la empresa. Según Terreno et 

al. (2020) en la tesis: La liquidez, la solvencia y rentabilidad, asimismo el objetivo 

fue identificar la influencia de las variables independientes sobre la dependiente, en 

relación con la metodología, el tipo de investigación fue aplicada, el enfoque 

cuantitativo, la técnica el análisis documental de la muestra que fueron los estados 

financieros; se halló que los índices de  liquidez son los óptimos ni muy altos para 

tener capital ocioso, ni muy bajos que no alcance para cubrir las obligaciones de 

corto plazo, ocasionando esto  altos niveles de rentabilidad; la investigación 

concluye que las decisiones adecuada de inversión dan como consecuencia niveles 

adecuados de liquidez, solvencia y rentabilidad.   Se halló Kalbuana et al. (2020) 

en el artículo: Liquidity Effect, Profitability Leverage to Company Value; siendo el 

objetivo analizar el efecto de la liquidez, apalancamiento en la rentabilidad de la 

empresa; así pues se empleó como metodología: el tipo aplicada,  el diseño no 

experimental, la técnica el análisis de los documentos financieros; en cuanto a los 

hallazgo  se identificó que la liquidez es alta, debido a buena participación que la 

empresa tiene en el mercado, asimismo el apalancamiento es casi nulo debido a 

que tiene pocas deudas, asimismo la rentabilidad económica se encuentra dentro 

del promedio señalado por el mercado, sin embargo, la rentabilidad financiera  

menor a la señalada por el sector; por lo cual se concluyó que la liquidez y el 

apalancamiento no está impactando en la rentabilidad de la empresa analizada. 

A nivel nacional se halló a Huamani (2021) en la tesis: liquidez y la 

rentabilidad de la empresa Distribuidora Jandy, siendo el objetivo analizar las 
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variables propuestas, en cuanto a la metodología usada esta fue: el enfoque 

cuantitativo, descriptiva, la técnica fue el análisis de documentos, muestra estados 

financieros  (2017-2019); se logró identificar que la liquidez es positiva, 

encontrándose entre 1.04, 1.02 y 1.03 y que los índice de rentabilidad son 1.93%, 

3.25% y 3.73%; cabe mencionar que durante este periodo las empresas decidieron 

invertir un porcentaje de sus utilidades y el resto repartirlo entre los socios. Para 

Laura  y Phala (2021) en el artículo; liquidez y rentabilidad en un colegio privado, 

siendo el objetivo analizar la relación entre la liquidez y la rentabilidad, en tal sentido 

se utilizó como metodología: tipo de investigación aplicada,  la  técnica desarrollada 

fue el  análisis documental, la muestra los  6 estados financieros  de los años 2018 

al 2019; se halló que los ratios de liquidez tienen tendencia a la baja es decir los 

niveles son menores a uno, sin embargo los ratios e rentabilidad económica y 

financiera tienen tendencia positiva aun que baja; la investigación concluye que las 

variables no se encuentran relacionadas, por lo que los resultados de las variables 

guardan relación con la coyuntura empresarial y con las decisiones de inversiones 

que estas realicen; también se concluye que los índices de rentabilidad y liquidez 

aunque bajos son los adecuados ya que guardan relaciones con la gestión 

financiera desarrollada. Manifiesta Carrillo  y Chumpitaz (2021) en la tesis 

Liquidez y Rentabilidad, en el Sector Agroindustrial Peruano, siendo el objetivo 

analizar las variables mencionadas, por lo que se refiere a la metodología se 

empleó: la de tipo aplicada, el diseño no experimental, muestra los  estados 

financieros, se identificó que los índices de liquidez fluctúan entre 0.85 y 3.32, 

siendo el bajo el de Laredo y el más alto el de Casa grande, por otro lado en lo 

respecta a la rentabilidad financiera esta oscila entre 7.41 y -0.01 siendo esta de 

Cartavio  y Aib; cabe mencionar que la liquidez de Cartavio fue de 1.78 siendo esta 

menor a la de Casa grande, sin embargo obtuvo una rentabilidad mayor, ya que 

Casa grande  con una liquidez alta solo obtuvo de rentabilidad  3.07; se concluye 

que entre la liquidez y la rentabilidad existe una relación indirecta, ya que eso 

dependen de la gestión financiera desarrollada en las empresas. 

A nivel local se halló la investigación de Rodríguez y Vásquez (2021) 

Análisis de los ratios de liquidez y rentabilidad en las decisiones gerenciales de la 

empresa San José; el objetivo fue identificar el aporte del análisis financiero en la 

toma de decisiones, así pues la metodología usada se basó en el tipo aplicada, 
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diseño no experimental, siendo la muestra los estados financieros de los año 2019 

y 2020; se halló que la liquidez del año 1 fue 3.56 y del año 2 fue 4.24; observándose 

que existe un crecimiento de un año al otro; por otro lado, en lo que respecta a la 

rentabilidad sobre la inversión esta fue en el año 1 = 0.28 y en año 2 = 0.16; además 

en la rentabilidad económica fue de 0.42 y de 0.21; como se observa en ambos 

casos hubo un disminución de la rentabilidad; la investigación concluye que el 

comportamiento de los ratios financieros  varía según la coyuntura de cada 

empresa y que este caso la relación liquidez y rentabilidad es indirecta, ya que 

mientras una ha crecido la otra ha disminuido; esto debido a que las decisiones de 

inversión de sobre el dinero obtenido no ha sido las idóneas.  

Teoría de liquidez, la Gestión de Capital de Trabajo según Senmache et al 

(2024) esta teoría, propuesta en el ámbito financiero por autores como Gitman y 

Madura, destaca la importancia de administrar adecuadamente los activos y 

pasivos circulantes para asegurar la liquidez de una empresa. La teoría sugiere que 

el equilibrio entre activos líquidos y pasivos a corto plazo es esencial para el 

funcionamiento diario, ya que permite cumplir con las obligaciones sin interrumpir 

las operaciones. Una empresa que gestiona bien su capital de trabajo tiene mejor 

control sobre su liquidez y puede evitar problemas de insolvencia. Igualmente se 

ha tomado en cuenta la Teoría de la Agencia, según Senmache et al (2024) fue 

planteada por Jensen y Meckling, argumenta que existe un conflicto inherente entre 

los intereses de los propietarios y los administradores de una empresa, los 

directivos, responsables de la gestión diaria, pueden preferir altos niveles de 

liquidez para asegurar la flexibilidad operativa, mientras que los accionistas pueden 

buscar reducir la liquidez para maximizar los retornos de inversión, la teoría subraya 

la necesidad de equilibrar ambos intereses para evitar problemas de liquidez que 

podrían poner en riesgo las operaciones. También se ha tomado en cuenta la 

Teoría del Ciclo de Conversión de Efectivo, explica Peña et al. (2021) fue 

desarrollada a partir de la gestión de capital de trabajo, describe el tiempo que una 

empresa tarda en convertir sus inversiones en inventario y otros recursos en 

efectivo. Un ciclo corto indica una mejor gestión de liquidez, ya que se reduce el 

tiempo en que el capital está inmovilizado. Esto es fundamental para empresas con 

alta rotación de activos, permitiendo cumplir con obligaciones sin necesidad de 

recurrir a financiamiento adicional. Finalmente, la Teoría de la Gestión del Riesgo 
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de Liquidez, explica Peña et al. (2021) se centró en las estrategias para identificar, 

medir y controlar el riesgo de liquidez, especialmente relevante para sectores 

financieros. La teoría indica que las empresas deben tener un marco de políticas y 

procedimientos para enfrentar los riesgos que pueden afectar su capacidad de 

pago. Para empresas no financieras, una aplicación práctica es mantener reservas 

de efectivo o líneas de crédito disponibles para evitar problemas de liquidez que 

puedan interrumpir sus operaciones. 

En cuanto a la definición de variable liquidez, Larreategui (2021), afirma 

que, es la destreza que poseen las organizaciones para convertir los activos que 

poseen en dinero en efectivo y poder con ello cumplir de manera responsable con 

las obligaciones de corto plazo; se entiende también como liquidez. Afirma Zúñiga 

(2018) Esta implica la disposición que presentan las organizaciones para cancelar 

los gastos financieros que estas presentan en un corto plazo para lo cual se utiliza 

los recursos disponibles que se tiene. Para Arroba et al. (2018) La liquidez es 

definida como la capacidad que tiene una organización para poder cumplir con las 

obligaciones contraídas en un periodo determinado; para lo cual gestiona los 

activos que posee convirtiéndolos en efectivo, pero sin que estos puedan perder su 

valor en el mercado. Menciona Pérez (2018) se afirma que una organización 

presenta mayor liquidez cuando convierte sus activos de manera inmediata en 

efectivo sin que en el transcurso de este procedimiento se realice una perdida 

significativa del valor de los activos; es importante mencionar que el dinero es el 

activo más líquido que una organización puede tener, pero no es liquidez; finamente 

se afirma que una empresa con liquidez optima presenta una salud financiera 

adecuada. Según Velásquez (2018) La importancia de mantener niveles adecuado 

de liquidez radica en que: (1) Garantizar la operatividad diaria: La liquidez permite 

a la empresa enfrentar los costos operativos diarios sin interrupciones, 

manteniendo la producción y el flujo de actividades. (2) Evitar endeudamiento 

excesivo: Mantener fondos líquidos ayuda a evitar la necesidad de adquirir 

préstamos a corto plazo para cubrir necesidades urgentes de efectivo, lo que 

disminuye el riesgo de endeudamiento y los costos financieros asociados. (3) 

Aprovechar oportunidades de inversión: La disponibilidad de liquidez permite que 

la empresa pueda aprovechar oportunidades de crecimiento e inversión sin la 

necesidad de financiamiento externo. (4) Cumplimiento de obligaciones financieras: 
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Una buena gestión de la liquidez permite pagar las deudas a tiempo, lo cual es 

clave para mantener una buena reputación crediticia y relaciones con proveedores 

y prestamistas. (5) Reducir el riesgo de insolvencia: La falta de liquidez es una de 

las principales causas de insolvencia en empresas. Mantener una posición de 

liquidez sólida reduce la probabilidad de enfrentar problemas de este tipo y favorece 

la estabilidad a largo plazo. (6) Flexibilidad ante cambios de mercado: La liquidez 

proporciona a la empresa una reserva para responder a cambios imprevistos en el 

entorno de mercado, como fluctuaciones en la demanda o aumentos en los costos. 

Aunque es importante mantener una liquidez adecuada, niveles excesivamente 

altos también pueden generar problemas financieros y de eficiencia en la empresa. 

Según Chitta et al (2023) los problemas que surgen debido a una liquidez elevada 

son: (1) Rendimiento bajo de activos: Tener demasiado efectivo o activos líquidos 

puede significar que los recursos están infrautilizados, generando menos retorno 

de lo que podrían producir si se invirtieran en proyectos más rentables. (2) Costos 

de oportunidad: La liquidez excesiva representa una oportunidad perdida, ya que 

esos fondos podrían invertirse en actividades que generen mayores beneficios, 

como expansión, adquisición de activos productivos, o desarrollo de nuevos 

productos. (3) Ineficiencia en la asignación de recursos: Niveles elevados de 

liquidez pueden fomentar una gestión menos rigurosa, ya que la empresa no 

enfrenta la presión de optimizar sus recursos. Esto puede llevar a la acumulación 

de gastos innecesarios o a una mala planificación financiera. (4) Posible 

disminución en el valor de la empresa: Los inversionistas suelen buscar empresas 

que logren una gestión eficiente del capital. Cuando ven niveles excesivos de 

efectivo sin un plan claro de uso, pueden interpretar que la empresa no tiene 

oportunidades de crecimiento, lo cual puede disminuir su valor de mercado. (5) 

Riesgo de adquisiciones no planificadas: La disponibilidad de efectivo puede llevar 

a una empresa a tomar decisiones impulsivas, como adquisiciones o inversiones 

en proyectos sin un análisis adecuado, lo que puede comprometer la rentabilidad a 

largo plazo. (6) Pérdida de valor debido a la inflación: El dinero en efectivo pierde 

valor con el tiempo debido a la inflación, por lo que mantener una alta liquidez sin 

un propósito claro puede resultar en una disminución del poder adquisitivo de esos 

fondos. (7) Menor presión para innovar y crecer: Cuando una empresa cuenta con 

mucha liquidez, puede reducir su necesidad de buscar formas innovadoras de 
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mejorar o expandirse, lo que puede llevar a una pérdida de competitividad a largo 

plazo. En conclusión, aunque la liquidez es necesaria para cubrir obligaciones a 

corto plazo, un exceso puede llevar a ineficiencia, pérdida de rentabilidad y menor 

crecimiento, afectando el desempeño general de la empresa. 

Las dimensiones de la variable  liquidez: a.- Liquidez corriente, afirma 

Arroba et al. (2018) es la relación que se da entre el activo corriente (son los 

recursos de la empresa convertibles en efectivo en un plazo menor a un año) y el 

pasivo corriente (son las obligaciones que la empresa debe cancelar antes de un 

año); este ratio mide la capacidad que tiene la organización de cumplir con sus 

obligaciones en un plazo corto; por lo general se considera adecuada una relación 

de 1 a 1 entre activos y pasivos corrientes; sin embargo el valor de la liquidez 

corriente no debe ser muy alto por que se considera capital poco productivo ni muy 

bajo porque habría la posibilidad de no honrar las deudas. 

 

b.- Liquidez seca, según Vásquez et al. (2021) conocida también como 

prueba acida, es un indicador que analiza la capacidad que tiene las organizaciones 

para honrar sus obligaciones, pero sin tener en cuenta en el activo corriente a los 

inventarios; es importante mencionar que no existe un valor adecuado para este 

indicador, sin embargo, el más adecuado podría ser el que se aproxime a 1, pero 

este valor guarda relación con el tipo de empresa, la coyuntura que esta atraviese 

y la época del año en la que se encuentre. 

  



11 
 

c.- Liquidez inmediata, afirma Mantilla y Huanca (2020) Este indicador 

evalúa la relación entre los activos líquidos de la empresa como es tesorería y el 

pasivo corriente de la empresa, el objetivo de este indicador es evaluar la capacidad 

de la empresa para cancelar sus deudas solo con este activo; se estima que el valor 

óptimo debe oscilar entre 0.2 y 0.3 

  

En relación a las teorías científicas se tiene a la Teoría de la Eficiencia de 

Mercado, según Soto et al. (2024) propuesta por Eugene Fama, esta teoría 

establece que los precios de los activos financieros reflejan toda la información 

disponible en el mercado. En este contexto, la rentabilidad de las empresas está 

relacionada con su capacidad para generar información favorable y tomar 

decisiones que maximicen el valor en el mercado, ya que los inversionistas 

rápidamente ajustan los precios de las acciones en función de las expectativas de 

rentabilidad futura. Igualmente, está la Teoría de los Recursos y Capacidades, 

según Soto et al. (2024) conocida como Resource-Based View (RBV), esta teoría 

plantea que la rentabilidad sostenible de una empresa depende de sus recursos y 

capacidades únicos y difíciles de imitar, como el conocimiento, la tecnología y el 

talento humano. Estos recursos le otorgan una ventaja competitiva y le permiten 

mantener su rentabilidad frente a la competencia. Finalmente, según Alejos y 

Chávez (2022) la Teoría de la Sostenibilidad y el Triple Resultado (Triple Bottom 

Line): Propuesta por John Elkington, esta teoría sostiene que la rentabilidad de una 

empresa a largo plazo depende no solo de los beneficios económicos, sino también 

de su desempeño en términos sociales y ambientales. Las empresas que 

consideran estos tres pilares tienden a ser más rentables en el tiempo, al mejorar 

su reputación y reducir riesgos asociados a la sostenibilidad. 

En cuanto a la definición de variable rentabilidad, Sánchez (2018), afirma 

que,  es la razón financiera usada para poder determinar la situación de una 

empresa teniendo en cuenta que tan bien está produciendo utilidades a un costo 
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bajo; se entiende también como el beneficio que obtiene la empresa por los 

recursos que ha invertido en esta; Lapa (2019), explica como el retorno del dinero 

a la empresa después de haber realizado una inversión en un tiempo determinado, 

la rentabilidad se mide en función de las ventas, los activos y el capital propio. 

También manifiesta, Alejos y Chávez (2022) La rentabilidad es el beneficio que una 

empresa obtiene y que guarda relación con el capital que se ha invertido para 

obtenerlo, esta rentabilidad se clasifica en económica y financiera. En la misma 

perspectiva, Peña (2022) Es la capacidad que posee una empresa de tener 

excedentes para lo cual realiza una serie de inversiones, se entiende también como 

el beneficio que la empresa recibe por las inversiones que ha realizado, esta es 

representada en porcentaje o también en valores. Vásquez et al. (2021) La utilidad 

se diferencia de rentabilidad por distintos aspectos: en primer lugar la utilidad en la 

diferencia entre los ingreso obtenidos por las ventas y los egresos que se derivan 

del costos de estas, por lo tanto esta es una ganancia que se obtiene sobre la 

actividad que se ejecuta; a diferencia de la rentabilidad que es un porcentaje de la 

inversión  o del activo, por lo tanto es determinar cuánto ha ganado un capital en la 

inversión ejecutada; ambos conceptos son diferentes pero a la vez son 

complementarios; esto debido a que mientras que una es la diferencia entre 

ingresos y egreso la rentabilidad determina si el negocio está siendo productivo; 

cabe señalar que una alta utilidad no significa una alta rentabilidad  

Las dimensiones de la variable rentabilidad.  a) Rentabilidad económica, 

según Vargas (2022) Este indicador es el que evalúa la rentabilidad de los activos 

que la empresa posee, se obtiene dividiendo el beneficio neto, (hallado en estado 

financiero denominado: Estado de pérdidas y ganancias) entre los activos totales 

(ubicado en el Balance general); por lo tanto, se afirma que la rentabilidad 

económica es el beneficio que la organización recibe como consecuencia de la 

inversión realizada en los activos. 
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b) Rentabilidad financiera, según Vargas (2022)Este indicador es el que 

evalúa la rentabilidad con respecto al patrimonio que posee la empresa, por lo tanto, 

se halla dividiendo la utilidad neta generada por la empresa que se ubica en el 

estado de pérdidas y ganancias y el patrimonio de la misma que se encuentra en 

el estado financiero denominado Balance general; se afirma entonces que esta 

rentabilidad es la ganancia que obtiene la empresa como consecuencia de haber 

invertido su propio dinero en el patrimonio de esta.    

 

Dato y hallazgos importantes  

En el mercado peruano, los indicadores financieros de rentabilidad 

económica y financiera para empresas de transporte suelen variar según el tamaño 

y la eficiencia operativa de la empresa. Sin embargo, los promedios generales 

indican que las empresas de transporte presentan una rentabilidad económica entre 

el 8% y 12% y una rentabilidad financiera que puede oscilar entre el 10% y 14%. 

Esto depende de factores como el manejo de activos, la eficiencia operativa, y el 

nivel de apalancamiento financiero. Es importante notar que estos niveles de 

rentabilidad están influenciados por la estructura de costos, las tarifas cobradas, y 

la utilización de activos, especialmente en un sector competitivo como el transporte, 

donde mantener niveles óptimos de liquidez también impacta directamente la 

rentabilidad (Flores y Blanco, 2021).  

Los índices de liquidez corriente, seca e inmediata en las empresas de 

transporte en Perú varían dependiendo del tamaño, la región y la especialización 

de la empresa. Según investigaciones y reportes recientes, la situación financiera 

de estas empresas refleja dificultades comunes relacionadas con la gestión 

financiera empírica y la dependencia de financiamiento informal. Liquidez corriente: 

Este indicador mide la capacidad de una empresa para cubrir sus obligaciones a 

corto plazo con sus activos corrientes. En empresas de transporte, el promedio 
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puede situarse cerca de 1.2, lo que indica que tienen recursos suficientes para 

cubrir sus pasivos, aunque con márgenes ajustados. Liquidez seca: Este índice 

excluye los inventarios, ya que son menos líquidos. En promedio, puede ubicarse 

ligeramente por debajo de la liquidez corriente, rondando entre 0.9 y 1.0, lo que 

refleja una dependencia de activos menos líquidos como cuentas por cobrar. 

Liquidez inmediata: Este índice, que se centra en el efectivo y equivalentes, suele 

ser bajo en empresas del sector, situándose alrededor de 0.5 a 0.6, lo que indica 

limitaciones significativas en la disponibilidad de efectivo inmediato (Argomedo y 

Nureña, 2023).   
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III. METODOLOGÍA. 

3.1. Tipo de investigación. 

El tipo de investigación fue Básica ya que esta permitió en el ámbito 

científico comprender y ampliar conocimientos sobre un fenómeno o campo 

específico (Caro y Gonzáles, 2021). 

El enfoque que se utilizó fue el cuantitativo, ya que se usó como 

herramientas de análisis la matemática que ayudó al investigador a poder 

comprobar las hipótesis planteadas (Taherdoost, 2021). 

El nivel de la investigación fue el descriptivo explicativo, ya que el 

investigador en primer lugar describió la liquidez y rentabilidad que se ha 

presentado, para luego explicar la causas que determinan el crecimiento o 

decrecimiento de la rentabilidad (Taherdoost, 2021). 

3.2. Diseño de investigación. 

El diseño utilizado fue el no experimental, ya que los datos fueron 

observados en situaciones reales, sin manipulación intencional, asimismo, 

el tipo de diseño fue transaccional, dado que los datos se tomaron en una 

única oportunidad (Ramírez, 2020).  

Esquema de investigación  
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3.3. Variables y operacionalización. 

Variable independiente: Liquidez 

Definición conceptual  

Es la destreza que poseen las organizaciones para convertir los activos que 

poseen en dinero en efectivo y poder con ello cumplir de manera responsable con 

las obligaciones de corto plazo; se entiende también como liquidez (Larreategui, 

2021). 

Definición operacional  

La variable fue evaluada en función de las dimensiones como son: liquidez 

corriente, liquidez seca y liquidez inmediata.  

Variable dependiente: Rentabilidad 

Definición conceptual  

Retorno del dinero a la empresa después de haber realizado una inversión 

en un tiempo determinado, la rentabilidad se mide en función de las ventas, los 

activos y el capital propio (Lapa, 2019). 

Definición operacional  

La variable fue evaluada en función de las dimensiones como son: 

rentabilidad económica y rentabilidad financiera.  
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Matriz de operacionalización  

VARIABLES DEFINICIÓN CONCEPTUAL DEFINICIÓN 

OPERACIONAL 

DIMENSIÓN INDICADORES ESCALA 

Liquidez  Es la destreza que poseen las organizaciones 

para convertir los activos que poseen en dinero 

en efectivo y poder con ello cumplir de manera 

responsable con las obligaciones de corto 

plazo; se entiende también como liquidez 

(Larreategui, 2021) 

 

La variable será 

evaluada en función de 

las dimensiones como 

son: liquidez corriente, 

liquidez seca y liquidez 

inmediata.  

 

Liquidez corriente Activo corriente 

Pasivo corriente 

De razón 

Liquidez seca  (Activo corriente 

– inventario) 

/Pasivo corriente 

 Liquidez 

inmediata. 

Efectivo y 

equivalente de 

efectivos/ 

Pasivo corriente 

Rentabilidad Retorno del dinero a la empresa después de 

haber realizado una inversión en un tiempo 

determinado, la rentabilidad se mide en función 

de las ventas, los activos y el capital propio 

(Lapa, 2019). 

 

La variable será 

evaluada en función de 

las dimensiones como 

son: rentabilidad 

económica y 

rentabilidad financiera. 

Rentabilidad 

económica  

Utilidad Neta/ 

activos 

De razón 

Rentabilidad 

financiera 

Utilidad Neta 

/Patrimonio 
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3.4. Población de estudio 

Población, formado por la totalidad de las unidades de análisis que 

presentan una particularidad en común (Medina et al.,2023). Para esta 

investigación fueron formados por los estados financieros de la empresa 

Premium Class Tours, del periodo 2020-2021; que son en un total de 4. 

Criterios de Inclusión: (1) Relevancia temporal: Solo se incluirán los estados 

financieros correspondientes al periodo 2020-2021 para asegurar que la 

información esté dentro del marco temporal de estudio. (2) Completitud del 

documento: Se incluirán únicamente los estados financieros completos 

(balance general y estado de resultados), que contengan todas las 

secciones necesarias para un análisis financiero integral. (3) Verificación 

contable: Solo se seleccionarán los documentos que hayan sido verificados 

y aprobados por el área contable o auditoría interna de la empresa, 

garantizando su fiabilidad. (4) Disponibilidad de datos clave: Los 

documentos deben incluir los datos necesarios para el cálculo de ratios 

financieros, como activos, pasivos, patrimonio, ingresos y gastos. 

Criterios de Exclusión: (1) Estados financieros preliminares o sin revisar: 

Se excluirán los documentos que no hayan sido auditados o que contengan 

información preliminar, ya que pueden presentar datos no consolidados o 

incompletos. (2) Falta de datos esenciales: Se excluirán aquellos estados 

financieros que no contengan información clave para el análisis, como los 

detalles de ingresos o gastos, o la desagregación de activos y pasivos. (3) 

Documentos duplicados: Si existen copias de un mismo estado financiero 

en diferentes versiones, se excluirán las versiones duplicadas o previas, 

conservando solo la versión final aprobada. (4) Documentos con 

inconsistencias: Se excluirán los estados financieros que presenten 

inconsistencias contables o errores significativos que no permitan un 

análisis confiable. 
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3.5. Técnicas e instrumentos de recolección de datos. 

Técnica, se empleó el análisis documental, ya que se examinaron datos 

secundarios registrados por el área contable en los estados financieros de 

la empresa Premium Class Tours del periodo 2020-2021, con el fin de 

obtener la información necesaria para realizar el análisis financiero 

mediante el uso de ratios. La técnica de análisis documental es un método 

de investigación cualitativo o cuantitativo que consiste en la revisión, 

interpretación y evaluación sistemática de documentos relevantes para 

obtener información significativa sobre un tema o fenómeno en estudio, a 

través de esta técnica, se examinan datos secundarios registrados en 

fuentes como informes, estados financieros, archivos, reglamentos, 

publicaciones académicas, entre otros documentos, con el fin de identificar 

patrones, extraer datos y construir conocimiento en relación con el objeto 

de investigación (Martínez et al., 2023). 

Instrumento, se utilizó como tal la ficha denominada análisis documental, 

debido a que en ella se registró los datos de los estados financieros de las 

empresas analizadas, teniendo en cuenta las dimensiones y los 

indicadores. La ficha de análisis documental es un instrumento de 

recolección de datos que se utiliza para registrar y organizar la información 

obtenida de documentos específicos, permitiendo su análisis sistemático y 

estructurado, este instrumento permite al investigador extraer y sintetizar 

los datos clave presentes en documentos, como informes, libros, estados 

financieros, artículos o archivos, con el fin de facilitar su análisis posterior 

(Martínez et al., 2023). 

 

3.6. Procedimiento de recolección de datos e informaciones. 

Se solicitó autorización a la empresa para el desarrollo de la investigación. 

Se envió un documento a la empresa solicitando los estados financieros de 

los periodos a examinar. Se realizó una lectura inicial de los estados 

financieros, específicamente de los estados de ganancias y pérdidas y el 

balance general. Se registraron los datos necesarios extraídos de los 

estados financieros en la ficha de análisis documental. Se analizaron los 
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datos de los estados financieros registrados en la ficha de análisis, tomando 

en cuenta los ratios financieras. Finalmente, se interpretaron los datos de 

los ratios financieras para confrontar la hipótesis. 

 

3.7. Técnicas de procesamiento y análisis de datos. 

Los datos fueron procesados teniendo en cuenta la ficha de análisis 

documental, la cual fue registrada en Microsoft Excel para facilitar la 

organización y el almacenamiento de la información extraída de los estados 

financieros. A través de esta herramienta, se estructuraron los datos de 

manera que permitiera realizar cálculos de ratios financieros, analizar 

tendencias y efectuar comparaciones relevantes para el análisis financiero. 

La digitalización de la ficha en Excel también facilitó la presentación de 

gráficos y tablas, permitiendo una interpretación más clara y precisa de los 

resultados obtenidos en la investigación. 
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IV. ANÁLISIS Y DISCUSIÓN DE RESULTADOS.  

Objetivo uno: Diagnosticar la liquidez en la empresa de transporte Premium 

Class Tours, periodo 2020-2021 

Tabla 1 Ratios de liquidez del año 2020 

DIMENSIÓN INDICADORES DATOS S/  2020 S/ 

Liquidez 

corriente 

Activo corriente 

Pasivo corriente 

14268.00 

226.00 
63.00 

Liquidez 

seca 

(Activo corriente – inventario)  

Pasivo corriente 

14268.00 

226.00 
63.00 

Liquidez 

inmediata. 

Efectivo y equivalente de 

efectivos 

Pasivo corriente 

13243.00 

226.00 
58.00 

 

En la tabla 1 en relación a la liquidez corriente en la tabla se muestra un 

indicador, con un valor de 63, mostró que la empresa disponía de activos 

corrientes suficientes para cubrir 63 veces sus pasivos corrientes. Aunque una 

empresa de transportes necesita una liquidez adecuada para cubrir gastos 

operativos, como combustible, mantenimiento y salarios, este nivel es excesivo. 

En el sector transporte, mantener altos niveles de liquidez corriente refleja una 

falta de inversión en activos productivos, como flotas adicionales o mejoras 

tecnológicas que podrían aumentar la competitividad y rentabilidad. 

En lo referente a la liquidez seca también registró un valor de 63, lo que 

indica que la empresa no dependió de inventarios para su operación financiera. 

En una empresa de transporte, los inventarios suelen ser mínimos, limitándose 

a repuestos o suministros para mantenimiento, lo que explica que este indicador 

no difiera del de liquidez corriente. Esto refleja una estructura financiera acorde 

con el sector, pero también sugiere una oportunidad de reinvertir activos líquidos 

en mantenimiento preventivo o expansión de servicios. 

Finalmente, en la liquidez inmediata fue de 58, lo que indica que casi 

todo el activo corriente estaba en forma de efectivo o equivalentes. En el sector 

transporte, este nivel de liquidez puede ser útil para afrontar contingencias 

operativas como reparaciones de emergencia o fluctuaciones en costos como el 
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combustible. Sin embargo, un exceso de efectivo también está indicando un 

manejo demasiado conservador, dejando de lado oportunidades de inversión en 

áreas como la modernización de la flota, tecnologías para optimizar rutas o 

estrategias de expansión de mercado. 

Si bien la empresa demostró una capacidad financiera extraordinaria 

para cubrir sus obligaciones de corto plazo, el alto nivel de liquidez sugiere un 

enfoque financiero conservador, posiblemente en detrimento del crecimiento. En 

el sector transporte, donde la inversión en activos como flotas, infraestructura y 

tecnologías innovadoras es clave para mejorar la competitividad, el exceso de 

liquidez está limitando el potencial de expansión y rentabilidad. 

Tabla 2 Ratios de liquidez del año 2021 

DIMENSIÓN DATOS S/  2021 S/ 

Liquidez corriente 
26598.00 

167.00 
159.00 

Liquidez seca 
26598.00 

167.00 
159.00 

Liquidez inmediata. 
26598.00 

167.00 
159.00 

 

Se observa en la tabla 2, el indicador de liquidez corriente, que mide la 

relación entre los activos corrientes y los pasivos corrientes, alcanzó un valor de 

159. Esto significó que la empresa disponía de 159 unidades monetarias en 

activos corrientes por cada unidad monetaria de pasivo corriente. Este nivel, 

aunque excepcionalmente alto, sugirió una acumulación excesiva de recursos 

líquidos, lo que pudo haberse traducido en oportunidades perdidas de inversión 

en activos productivos como la renovación o ampliación de la flota de transporte. 

De manera similar, la liquidez seca, que excluye los inventarios del 

cálculo, también registró un valor de 159. Este resultado indicó que los 

inventarios no representaron una proporción significativa dentro de los activos 

corrientes, algo esperado en el sector transporte, donde los inventarios suelen 

limitarse a repuestos o suministros esenciales. La ausencia de inventarios 

relevantes destacó aún más la dependencia de la empresa en activos líquidos, 
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lo cual proporcionó seguridad financiera pero también evidenció un uso poco 

dinámico de los recursos disponibles. 

Finalmente, la liquidez inmediata, que se centró exclusivamente en el 

efectivo y equivalentes de efectivo frente al pasivo corriente, también fue de 159. 

Esto demostró que la empresa tenía la capacidad de cubrir todas sus deudas de 

corto plazo utilizando únicamente su efectivo disponible. Si bien esta posición 

fue ideal desde el punto de vista de solvencia, también reflejó una estrategia 

extremadamente conservadora, donde una parte significativa del capital 

permaneció inmovilizada en forma de efectivo en lugar de destinarse a 

inversiones que podrían haber impulsado la eficiencia operativa o la expansión 

del negocio. 

En resumen, la empresa de transportes mostró un manejo financiero 

muy seguro en 2020, con una sobresaliente capacidad para cubrir sus pasivos 

de corto plazo. Sin embargo, esta estrategia priorizó la acumulación de liquidez 

por encima de la inversión en activos o proyectos que pudieran generar mayor 

rentabilidad. Desde una perspectiva financiera, este enfoque conservador, 

aunque útil para mitigar riesgos, limitó el crecimiento y la modernización de la 

empresa. 
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Tabla 3 Comparación de los ratios de liquidez 2020-2021 

DIMENSIÓN 2020 S/ 2021 S/ 

Liquidez corriente 
63.00 159.00 

  

Liquidez seca 
63.00 159.00 

  

Liquidez inmediata. 
59.00 159.00 

   

 

Figura 1 Comparación de los ratios de liquidez 2020-2021 

 

 

 

En la figura 1, para el año 2020, el indicador de liquidez corriente se situó 

en 63, lo que indicaba que la empresa disponía de 63 unidades monetarias de 

activos corrientes por cada unidad monetaria de pasivo corriente. Este nivel ya 

representaba una posición sólida en términos de solvencia. Sin embargo, en 

2021, este valor aumentó drásticamente a 159, lo que mostró un fortalecimiento 

significativo de los activos corrientes en relación con las obligaciones a corto 

plazo. Este cambio se ha debido a un incremento en el efectivo, lo cual mejoró 

la capacidad de la empresa para afrontar contingencias o cubrir gastos 

operativos. Igualmente, al analizar la liquidez seca, que excluye los inventarios 
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del cálculo, registró valores idénticos a la liquidez corriente en ambos años, 63 

en 2020 y 159 en 2021. Esto indicó que los inventarios no representaron un 

componente significativo de los activos corrientes, algo esperado en una 

empresa de transportes, donde los inventarios suelen limitarse a repuestos o 

suministros para mantenimiento. Este patrón sugirió que los incrementos en la 

liquidez estuvieron asociados principalmente al efectivo; Finalmente en cuanto a 

la liquidez inmediata, el indicador pasó de 59 en 2020 a 159 en 2021, lo que 

reflejó un incremento considerable en el efectivo y equivalentes de efectivo 

disponibles para cubrir las deudas de corto plazo. Este cambio evidenció que la 

empresa fortaleció su posición financiera, posiblemente como resultado de una 

estrategia de acumulación de efectivo.  

En resumen, entre 2020 y 2021, la empresa experimentó una mejora significativa 

en su capacidad para afrontar sus obligaciones financieras inmediatas. Mientras 

que en 2020 los indicadores ya reflejaban una posición solvente, en 2021 

alcanzaron niveles extremadamente elevados. Este fortalecimiento estuvo 

relacionado con estrategias orientadas a acumular recursos líquidos, si bien esta 

evolución aseguró una capacidad financiera robusta, los valores tan altos en 

2021 también señalan un manejo conservador de los recursos, lo que implicó la 

posibilidad de desaprovechar oportunidades de inversión en activos productivos, 

como la modernización de la flota de transporte, expansión de rutas o 

implementación de tecnologías innovadoras. 
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2) Analizar la rentabilidad económica en la empresa de transporte Premium 

Class Tours, periodo 2020-2021, Jaén. 

Tabla 4 Ratios de rentabilidad económica 2020 

DIMENSIÓN INDICADORES DATOS S/ 2020  

Rentabilidad 

económica  

Utilidad Neta 

activos 

4042.00 

39768.00 
10.16% 

 

En el año 2020, la empresa de transportes evaluó su rentabilidad económica 

considerando dos indicadores clave: la utilidad neta y los activos totales. La 

utilidad neta alcanzó un valor de S/ 4,042.00, mientras que los activos totales 

fueron de S/ 39,768.00. Al calcular el porcentaje de rentabilidad económica, se 

obtuvo un 10.16%, lo que reflejó la capacidad de la empresa para generar 

ganancias en relación con los recursos disponibles. Este resultado proporcionó 

una visión positiva de su desempeño financiero durante ese periodo. 

Tabla 5 Rentabilidad económica 2021 

DIMENSIÓN INDICADORES DATOS  2021  

Rentabilidad 

económica  

Utilidad Neta 

activos 

7361.00 

65858.00 
11.18% 

 

En el año 2021, la empresa de transportes analizó su rentabilidad económica 

utilizando los indicadores de utilidad neta y activos totales. La utilidad neta 

ascendió a S/ 7,361.00, mientras que los activos totales fueron de S/ 65,858.00. 

Estos valores permitieron calcular un porcentaje de rentabilidad económica del 

11.18%, lo que evidenció una mejora en comparación con el año anterior. Este 

incremento reflejó un desempeño financiero más eficiente, demostrando la 

capacidad de la empresa para generar mayores beneficios en relación con los 

recursos invertidos. 
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3) Examinar la rentabilidad financiera en la empresa de transporte Premium 

Class Tours, periodo 2020-2021, Jaén. 

Tabla 6 Rentabilidad financiera 2020 

DIMENSIÓN INDICADORES DATOS S/  2020  

Rentabilidad 

financiera 

Utilidad Neta  

Patrimonio 

4042.00 

29542.00 
13.68% 

 

En el año 2020, la empresa de transportes evaluó su rentabilidad financiera 

considerando los indicadores de utilidad neta y patrimonio. La utilidad neta 

registrada fue de S/ 4,042.00, mientras que el patrimonio ascendió a S/ 

29,542.00. A partir de estos valores, se determinó un porcentaje de rentabilidad 

financiera del 13.68%, lo que evidenció la capacidad de la empresa para generar 

beneficios en relación con los recursos propios aportados por los propietarios. 

Este resultado reflejó una gestión favorable del capital invertido durante ese 

periodo. 

Tabla 7 Rentabilidad financiera 2021 

DIMENSIÓN INDICADORES DATOS   2021  

Rentabilidad 

financiera 

Utilidad Neta  

Patrimonio 

7361 

58953 
12.49% 

 

En el año 2021, la empresa de transportes analizó su rentabilidad financiera 

mediante los indicadores de utilidad neta y patrimonio. La utilidad neta alcanzó 

un valor de S/ 7,361.00, mientras que el patrimonio se situó en S/ 58,953.00. Con 

estos datos, se obtuvo una rentabilidad financiera del 12.49%, lo que indicó que 

la empresa logró generar beneficios equivalentes a este porcentaje respecto al 

capital propio. Este desempeño reflejó una gestión efectiva de los recursos 

financieros, aunque ligeramente menor en comparación con otros años, lo que 

sugiere un área para potencial mejora. 
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Tabla 8 Comparación de la rentabilidad años 2020-2021 

DIMENSIÓN 2020 2021 

Rentabilidad económica  10.2% 11.2% 

Rentabilidad financiera 13.7% 12.5% 

 

Figura 2 Comparación de la rentabilidad años 2020-2021 

 

La empresa de transportes evaluó su desempeño financiero 

comparando los indicadores de rentabilidad económica y rentabilidad financiera 

entre los años 2020 y 2021. En cuanto a la rentabilidad económica, se observó 

un incremento positivo, pasando del 10.2% en 2020 al 11.2% en 2021. Este 

aumento reflejó una mejora en la capacidad de la empresa para generar 

beneficios en relación con el total de sus activos, lo que indicó una mayor 

eficiencia en la utilización de sus recursos. 

Por otro lado, la rentabilidad financiera mostró una ligera disminución, 

descendiendo del 13.7% en 2020 al 12.5% en 2021. Esto señaló una menor 

rentabilidad en relación con el capital propio.  

En general, mientras que la eficiencia en el uso de los activos mejoró, la 

rentabilidad del capital propio experimentó un retroceso, lo que sugiere la 

necesidad de analizar estrategias para equilibrar ambas métricas. 
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Objetivo general: Determinar cómo es la incidencia de la liquidez en la 

rentabilidad en la empresa de transporte Premium Class Tours, periodo 2020-

2021, Jaén  

En el análisis financiero de la empresa de transportes, se observó cómo 

la liquidez tuvo un impacto significativo en la rentabilidad, alineándose con el 

principio de que la liquidez es un indicador financiero fundamental para el 

desarrollo normal de las operaciones. La liquidez permite a una empresa contar 

con suficiente efectivo para cumplir con sus obligaciones de corto plazo, es decir, 

aquellas con vencimiento menor a un año. Sin embargo, es importante 

considerar que una liquidez excesivamente alta no es necesariamente favorable, 

ya que se convierte en capital ocioso que no genera rendimiento, afectando la 

rentabilidad de la empresa. 

Análisis de la Liquidez: Entre 2020 y 2021, la empresa experimentó un 

aumento considerable en los niveles de liquidez en todas las métricas: liquidez 

corriente, liquidez seca, y liquidez inmediata, que pasaron de S/ 63.13 y S/ 58.60 

en 2020 a S/ 159.27 en 2021. Este incremento indica que la empresa mejoró su 

capacidad para cubrir sus obligaciones a corto plazo, garantizando estabilidad 

en el flujo de caja y reduciendo el riesgo financiero. Sin embargo, niveles de 

liquidez tan altos pueden representar capital ocioso, lo que podría haber influido 

en la rentabilidad de manera negativa. 

Impacto en la Rentabilidad Económica y Financiera: La rentabilidad 

económica aumentó de 10.2% en 2020 a 11.2% en 2021, lo que sugiere que la 

mayor liquidez permitió a la empresa realizar inversiones operativas que 

mejoraron la eficiencia en el uso de los activos para generar beneficios. Esto es 

un efecto positivo de mantener un nivel de liquidez adecuado, ya que respaldó 

la operación sin comprometer la capacidad de generar ingresos. 

Por otro lado, la rentabilidad financiera disminuyó de 13.7% en 2020 a 

12.5% en 2021. Esta reducción podría deberse a la mayor disponibilidad de 

efectivo, que, aunque útil para cubrir deudas, puede haber generado un retorno 

porcentual menor sobre el capital propio. Este es un reflejo de la relación inversa 

entre liquidez y rentabilidad: cuando la liquidez es excesiva, los fondos 
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disponibles no generan un rendimiento adecuado, afectando así el retorno 

financiero para los propietarios. 

La empresa de transportes logró una mayor estabilidad y capacidad para 

cumplir sus obligaciones de corto plazo gracias a los altos niveles de liquidez en 

2021. No obstante, estos niveles elevados pudieron haber ocasionado una 

reducción en la rentabilidad financiera, ya que el capital ocioso no contribuyó al 

rendimiento de manera efectiva. Mantener una liquidez suficiente pero no 

excesiva es clave para equilibrar la solvencia operativa con una rentabilidad 

adecuada, de modo que la empresa pueda enfrentar sus deudas sin 

comprometer su capacidad de generar beneficios. 

Discusión  

Durante el desarrollo de esta investigación, se presentaron diversas 

limitaciones que pudieron influir en el alcance de los resultados. En primer lugar, 

se enfrentó una restricción en el acceso a información financiera detallada de la 

empresa Premium Class Tours, ya que algunos datos contables fueron 

considerados confidenciales por la gerencia. Esto limitó el análisis exhaustivo de 

ciertos indicadores clave. En segundo lugar, la pandemia de COVID-19 

representó un desafío significativo, ya que el período analizado (2020-2021) 

estuvo marcado por fluctuaciones económicas inesperadas y restricciones en las 

operaciones del sector transporte, lo que pudo distorsionar los resultados y 

dificultar la comparación con periodos previos. Por último, el tiempo disponible 

para la recolección y análisis de datos fue limitado, lo que obligó a priorizar 

ciertos aspectos del estudio sobre otros que podrían haber enriquecido los 

hallazgos. Pese a estas limitaciones, se procuró garantizar la rigurosidad del 

estudio a través de un análisis crítico y fundamentado. 

En relación al objetivo general: Determinar cómo es la incidencia de la 

liquidez en la rentabilidad en la empresa de transporte Premium Class Tours, 

periodo 2020-2021, Jaén, se halló que la empresa de transportes logró una 

mayor estabilidad y capacidad para cumplir sus obligaciones de corto plazo 

gracias a los altos niveles de liquidez. No obstante, estos niveles elevados 

pudieron haber ocasionado una reducción en la rentabilidad financiera, ya que el 

capital ocioso no contribuyó al rendimiento de manera efectiva; esto asemeja a 
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lo señalado por Arsyad et al.  (2021) en el artículo:  The effect of activity ratios, 

liquidity, and profitability on the dividend payout ratio; así pues de planteó como 

objetivo determinar el efecto que tiene la liquidez y la rentabilidad en pago de 

dividendos; con relación a la metodología usada, esta fue: la de tipo aplicada, 

diseño no experimental, siendo la técnica el análisis de documental; al mismo 

tiempo se logró identificar que para el año 1 la liquidez fue de 5.08, la rentabilidad 

financiera fue de 12.13%,  así para el año 2 se obtuvo como liquidez fue de 7.12, 

la rentabilidad financiera de 10.03%; se concluye en la investigación que la 

liquidez está influyendo en la rentabilidad de la empresa. 

En relación al objetivo 1: Diagnosticar la liquidez en la empresa de 

transporte Premium Class Tours, periodo 2020-2021, Jaén; se halló que, entre 

2020 y 2021, la empresa experimentó una mejora significativa en su capacidad 

para afrontar sus obligaciones financieras inmediatas. Mientras que en 2020 los 

indicadores ya reflejaban una posición solvente, en 2021 alcanzaron niveles 

extremadamente elevados. Este fortalecimiento estuvo relacionado con 

estrategias orientadas a acumular recursos líquidos, si bien esta evolución 

aseguró una capacidad financiera robusta, los valores tan altos en 2021 también 

señalan un manejo conservador de los recursos, lo que implicó la posibilidad de 

desaprovechar oportunidades de inversión en activos productivos, como la 

modernización de la flota de transporte, expansión de rutas o implementación de 

tecnologías innovadoras; esto se asemeja a lo señalado por Kalbuana et al. 

(2020) en el artículo: Liquidity Effect, Profitability Leverage to Company Value; 

siendo el objetivo analizar el efecto de la liquidez, apalancamiento en la 

rentabilidad de la empresa; así pues se empleó como metodología: el tipo 

aplicada,  el diseño no experimental, la técnica el análisis de los documentos 

financieros; en cuanto a los hallazgo  se identificó que la liquidez es alta, debido 

a buena participación que la empresa tiene en el mercado, asimismo el 

apalancamiento es casi nulo debido a que tiene pocas deudas, asimismo la 

rentabilidad económica se encuentra dentro del promedio señalado por el 

mercado, sin embargo, la rentabilidad financiera  menor a la señalada por el 

sector; por lo cual se concluyó que la liquidez y el apalancamiento no está 

impactando en la rentabilidad de la empresa analizada. 
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En relación al objetivo 2: Analizar la rentabilidad económica en la 

empresa de transporte Premium Class Tours, periodo 2020-2021, Jaén; se halló 

como resultados que, en 2020, la empresa obtuvo una rentabilidad económica 

del 10.16%, con una utilidad neta de S/ 4,042.00 y activos totales de S/ 

39,768.00, reflejando un desempeño financiero positivo. En 2021, la rentabilidad 

económica aumentó a 11.18%, impulsada por una utilidad neta de S/ 7,361.00 y 

activos totales de S/ 65,858.00, evidenciando una gestión más eficiente y 

mayores beneficios respecto a los recursos invertidos; esto se asemeja a lo 

señalado por Carrillo  y Chumpitaz (2021) en la tesis Liquidez y Rentabilidad, en 

el Sector Agroindustrial Peruano, siendo el objetivo analizar las variables 

mencionadas, por lo que se refiere a la metodología se empleó: la de tipo 

aplicada, el diseño no experimental, muestra los  estados financieros, se 

identificó que los índices de liquidez fluctúan entre 0.85 y 3.32, siendo el bajo el 

de Laredo y el más alto el de Casa grande, por otro lado en lo respecta a la 

rentabilidad financiera esta oscila entre 7.41 y -0.01 siendo esta de Cartavio  y 

Aib; cabe mencionar que la liquidez de Cartavio fue de 1.78 siendo esta menor 

a la de Casa grande, sin embargo obtuvo una rentabilidad mayor, ya que Casa 

grande  con una liquidez alta solo obtuvo de rentabilidad  3.07; se concluye que 

entre la liquidez y la rentabilidad existe una relación indirecta, ya que eso 

dependen de la gestión financiera desarrollada en las empresas. 

En lo concerniente al objetivo 3: Examinar la rentabilidad financiera en la 

empresa de transporte Premium Class Tours, periodo 2020-2021, Jaén, se ha 

podido identificar que, entre 2020 y 2021, una empresa de transportes evaluó su 

rentabilidad financiera basándose en los indicadores de utilidad neta y 

patrimonio. En 2020, la utilidad neta fue de S/ 4,042.00 y el patrimonio de S/ 

29,542.00, logrando una rentabilidad financiera del 13.68%, reflejando una 

gestión favorable del capital propio. En 2021, la utilidad neta aumentó a S/ 

7,361.00 y el patrimonio a S/ 58,953.00, con una rentabilidad financiera del 

12.49%, mostrando un desempeño efectivo, aunque ligeramente menor al del 

año anterior, lo que apunta a oportunidades de mejora en la gestión financiera; 

los resultados se asemejan a lo señalado por Rodríguez y Vásquez (2021) 

Análisis de los ratios de liquidez y rentabilidad en las decisiones gerenciales de 

la empresa San José; el objetivo fue identificar el aporte del análisis financiero 
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en la toma de decisiones, así pues la metodología usada se basó en el tipo 

aplicada, diseño no experimental, siendo la muestra los estados financieros de 

los año 2019 y 2020; se halló que la liquidez del año 1 fue 3.56 y del año 2 fue 

4.24; observándose que existe un crecimiento de un año al otro; por otro lado, 

en lo que respecta a la rentabilidad sobre la inversión esta fue en el año 1 = 0.28 

y en año 2 = 0.16; además en la rentabilidad económica fue de 0.42 y de 0.21; 

como se observa en ambos casos hubo un disminución de la rentabilidad; la 

investigación concluye que el comportamiento de los ratios financieros  varía 

según la coyuntura de cada empresa y que este caso la relación liquidez y 

rentabilidad es indirecta, ya que mientras una ha crecido la otra ha disminuido; 

esto debido a que las decisiones de inversión de sobre el dinero obtenido no ha 

sido las idóneas. 

Finalmente, la investigación presenta implicancias metodológicas, desde 

la perspectiva del diseño del estudio, ya que ha permitido validar modelos 

financieros que relacionen la liquidez y la rentabilidad en empresas de transporte, 

empleando indicadores específicos como ratios financieros, asimismo se 

destaca la importancia de utilizar indicadores clave como el ratio de liquidez 

corriente y la rentabilidad financiera para medir el desempeño empresarial; 

finalmente la investigación ofrece un marco referencial para investigaciones 

similares en empresas del sector transporte, aplicable a contextos regionales o 

nacionales. Por otro lado ´presenta implicancias prácticas en el sentido que en 

estudio proporciona herramientas para que los directivos optimicen la gestión de 

la liquidez sin comprometer la rentabilidad para lo cual será necesario la 

planificación estratégica, la cual ayudará a identificar áreas críticas que requieren 

ajustes, como la rotación de activos o el manejo del capital de trabajo. 

Finalmente, presenta implicancias sociales ya que, al mejorar su desempeño 

financiero, la empresa puede contribuir al desarrollo económico local, ofreciendo 

mejores servicios y empleo estable, a su vez una buena gestión de liquidez y 

rentabilidad fortalece la confianza de clientes, proveedores e inversionistas en la 

empresa. 
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V. CONCLUSIONES 

1. En relación al objetivo general se determinó que, entre 2020 y 2021, la 

empresa fortaleció su liquidez, alcanzando niveles excepcionalmente 

altos en 2021. Sin embargo, este enfoque conservador limitó inversiones 

clave como la modernización de la flota y la expansión de rutas, 

afectando su potencial de crecimiento, esto afectó la rentabilidad 

económica que pasó de 10.16% en 2020 a 11.18% en 2021, reflejando 

un mejor aprovechamiento de los recursos. En cuanto a la rentabilidad 

financiera, aunque la utilidad neta creció de S/ 4,042.00 a S/ 7,361.00, la 

rentabilidad bajó de 13.68% a 12.49%, indicando que el mayor capital 

propio no generó un incremento proporcional en los beneficios. 

2. En relación al objetivo uno se diagnosticó que entre 2020 y 2021, la 

empresa mejoró significativamente su capacidad para cumplir 

obligaciones financieras inmediatas. Aunque en 2020 ya mostraba 

solvencia, en 2021 alcanzó niveles excepcionalmente altos debido a 

estrategias de acumulación de liquidez. Sin embargo, este manejo 

conservador limitó las inversiones clave como la modernización de la 

flota, expansión de rutas o adopción de tecnologías. 

3. En relación al objetivo dos se analizó que, en el 2020, la empresa obtuvo 

una rentabilidad económica del 10.16%, con una utilidad neta de S/ 

4,042.00 y activos totales de S/ 39,768.00, reflejando un desempeño 

financiero positivo. En 2021, la rentabilidad económica aumentó a 

11.18%, impulsada por una utilidad neta de S/ 7,361.00 y activos totales 

de S/ 65,858.00, evidenciando una gestión más eficiente y mayores 

beneficios respecto a los recursos invertidos.  

4. En relación al objetivo tres se analizó que entre 2020 y 2021, la empresa 

de transportes evaluó su rentabilidad financiera basándose en los 

indicadores de utilidad neta y patrimonio. En 2020, la utilidad neta fue de 

S/ 4,042.00 y el patrimonio de S/ 29,542.00, logrando una rentabilidad 

financiera del 13.68%, reflejando una gestión favorable del capital 

propio. En 2021, la utilidad neta aumentó a S/ 7,361.00 y el patrimonio a 

S/ 58,953.00, con una rentabilidad financiera del 12.49%, mostrando un 

desempeño efectivo, aunque ligeramente menor al del año anterior, lo 

que apunta a oportunidades de mejora en la gestión financiera. 
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VI. RECOMENDACIONES  

 

• Al gerente de la empresa se recomienda invertir en activos 

generadores de ingresos como una flota moderna vehículos más 

eficientes en consumo de combustible, lo que puede aumentar la 

rentabilidad a largo plazo.  

• Al gerente de la empresa se recomienda colocar el exceso de 

liquidez en instrumentos financieros con alta liquidez, como fondos 

mutuos o depósitos a plazo, que generen rendimientos sin 

comprometer la disponibilidad de efectivo.  

• Al gerente de la empresa se sugiere incrementar los ingresos por 

medio de la estrategia de diversificar los servicios, para lo cual es 

necesario incorporar nuevos servicios como transporte de carga 

pesada, paquetería express, transporte turístico o rutas exclusivas; 

igualmente se recomienda crear planes corporativos para empresas 

que necesiten transporte regular, asegurando ingresos recurrentes. 

• Al gerente de la empresa se sugiere reducir costos operativos, para 

lo cual se desarrollará la estrategia de mantenimiento preventivo por 

medio de un programa de mantenimiento regular con el cual logrará 

reducir fallos mecánicos costosos y extender la vida útil de los 

vehículos; igualmente se sugiere desarrollar la estrategia de uso 

eficiente del combustible, capacitando a los conductores en técnicas 

de conducción eficiente.  

 

.  
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Anexo 4.  Ficha de Análisis Documental 

 
El presente instrumento se aplicará con la finalidad de poder analizar Liquidez y 

rentabilidad en la empresa de transporte Premium Class Tours, periodo 2020-

2021, Jaén.  

DIMENSIÓN INDICADORES 
RESULTADOS 

OBTENIDOS 

Liquidez corriente 
Activo corriente 

Pasivo corriente 

 

Liquidez seca 
(Activo corriente – inventario) /Pasivo 

corriente 
 

Liquidez inmediata. 
Efectivo y equivalente de efectivos/ 

Pasivo corriente 

 

Rentabilidad económica  Utilidad Neta/ activos  

Rentabilidad financiera Utilidad Neta /Patrimonio  

 
 

DIMENSIÓN INDICADORES DATOS S/  2020 S/ 

Liquidez 

corriente 

Activo corriente 

Pasivo corriente 

14268.00 

226.00 
63.00 

Liquidez 

seca 

(Activo corriente – inventario)  

Pasivo corriente 

14268.00 

226.00 
63.00 

Liquidez 

inmediata. 

Efectivo y equivalente de 

efectivos 

Pasivo corriente 

13243.00 

226.00 
58.00 

 

DIMENSIÓN DATOS S/  2021 S/ 

Liquidez corriente 
26598.00 

167.00 
159.00 

Liquidez seca 
26598.00 

167.00 
159.00 

Liquidez inmediata. 
26598.00 

167.00 
159.00 

 



 

DIMENSIÓN INDICADORES DATOS S/ 2020  

Rentabilidad 

económica  

Utilidad Neta 

activos 

4042.00 

39768.00 
10.16% 

 

DIMENSIÓN INDICADORES DATOS  2021  

Rentabilidad 

económica  

Utilidad Neta 

activos 

7361.00 

65858.00 
11.18% 

 

DIMENSIÓN INDICADORES DATOS S/  2020  

Rentabilidad 

financiera 

Utilidad Neta  

Patrimonio 

4042.00 

29542.00 
13.68% 

 

DIMENSIÓN INDICADORES DATOS   2021  

Rentabilidad 

financiera 

Utilidad Neta  

Patrimonio 

7361 

58953 
12.49% 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Anexo 5.  Estados financieros 

 

 

 

 

 

 

 



 

Este balance general es un Estado de Situación Financiera de la empresa 

Premium Class Tours S.A.C., reportado ante la SUNAT para el periodo fiscal 

2020. Los principales términos cuantificados en el balance se pueden interpretar 

de la siguiente manera: 

ACTIVO (Recursos de la empresa) 

1. Caja y bancos (359) - S/ 12,943 

Representa el dinero en efectivo y los depósitos bancarios disponibles 

para la empresa. Este monto indica la liquidez inmediata. 

2. Mercaderías (368) - S/ 0 

Muestra que la empresa no tiene inventarios de productos para la venta, 

lo que sugiere que no se dedica a comercializar bienes físicos, sino más 

bien a servicios. 

3. Depreciación de 1,2 y 3 IME acumulado (382) - S/ 25,560 

Representa la depreciación acumulada de los activos fijos de la 

empresa, es decir, la pérdida de valor de bienes como equipos, 

maquinarias o instalaciones debido al uso y el paso del tiempo. 

4. Total Activo Neto (390) - S/ 26,974 

Es el valor total de los activos después de descontar depreciaciones y 

otros ajustes. Representa los bienes y derechos de la empresa. 

PASIVO (Obligaciones de la empresa) 

5. Trib. y aport. al sist. pens. y salud por pagar (402) - S/ 229 

Representa los tributos y aportes pendientes de pago relacionados con 

el sistema de pensiones y salud de los trabajadores. 

6. Obligaciones financieras (409) - S/ 10,000 

Muestra la deuda que la empresa tiene con entidades financieras, como 

préstamos bancarios. 

7. Total Pasivo (412) - S/ 10,229 

Es la suma total de las deudas y obligaciones de la empresa. 



 

PATRIMONIO (Valor neto de la empresa) 

8. Capital (414) - S/ 25,560 

Representa el dinero invertido por los accionistas o propietarios en la 

empresa. 

9. Utilidad del ejercicio (424) - S/ 1,414 

Es la ganancia obtenida por la empresa en el año 2020 después de 

restar todos los costos y gastos. 

10. Total Patrimonio (425) - S/ 26,974 

Es el valor residual de la empresa después de deducir los pasivos de los 

activos. Refleja la riqueza neta de la empresa. 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



 

Principales términos del Estado de Resultados 

1. Ventas netas o ingresos por servicios (461) 

Representa los ingresos totales obtenidos por la empresa en el período fiscal, 

en este caso, S/ 3,768. 

2. Descuentos, rebajas y bonificaciones concedidas (462) 

Descuentos otorgados a clientes que reducen los ingresos. En este caso, es S/ 

0. 

3. Ventas netas (463) 

Es el ingreso real después de aplicar descuentos y bonificaciones. Aquí, es S/ 

3,768. 

4. Costo de ventas (464) 

Representa el costo de los bienes vendidos o servicios prestados. En este 

caso, S/ 0, lo que sugiere que la empresa no incurrió en costos de producción 

directa. 

5. Resultado bruto de utilidad (466) 

Es la diferencia entre las ventas netas y el costo de ventas. En este caso, S/ 

3,768. 

6. Gasto de ventas (468) 

Costos asociados a la comercialización y distribución de los productos o 

servicios. Aquí, S/ 0. 

7. Gasto de administración (469) 

Incluye costos operativos como sueldos administrativos, alquileres y 

suministros. La empresa registró S/ 3,276 en gastos administrativos. 

8. Resultado de operación utilidad (470) 

Representa la ganancia operativa después de restar los gastos administrativos. 

En este caso, es S/ 491. 

 



 

9. Gastos financieros (472) 

Costos por intereses y otros cargos financieros. Aquí, S/ 0. 

10. Otros ingresos gravados (475) y no gravados (476) 

Ingresos adicionales que pueden o no estar sujetos a impuestos. Ambos 

valores son S/ 0. 

11. Resultado antes de impuestos (487) 

Es la utilidad antes de calcular el impuesto a la renta. En este caso, S/ 491. 

12. Impuesto a la renta (490) 

Impuesto pagado sobre las ganancias. La empresa pagó S/ 66 en impuestos. 

13. Resultado del ejercicio - Utilidad (492) 

Representa la ganancia neta del período después de impuestos. La empresa 

obtuvo una utilidad neta de S/ 424. 

En resumen, la empresa tuvo ingresos de S/ 3,768, con gastos administrativos 

de S/ 3,276, generando una utilidad neta después de impuestos de S/ 424. 

Aunque las ganancias son modestas, la empresa logró mantenerse rentable en 

el período analizado. 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Principales términos del Balance General 

1. Activo (Lo que la empresa posee) 

El activo representa los bienes y derechos que tiene la empresa. Se divide en: 

• Activo Corriente: Son recursos de fácil conversión en efectivo dentro de 

un año. 

o Efectivo y equivalentes de efectivo (359): Dinero en caja y 

cuentas bancarias (S/ 26,660). 

o Cuentas por cobrar comerciales (362, 363, 364): Deudas que 

los clientes tienen con la empresa. 

o Inventarios (370-373): Materias primas, productos en proceso y 

productos terminados. 

• Activo No Corriente: Bienes y derechos de largo plazo. 

o Propiedades, planta y equipo (382): Infraestructura y 

maquinaria utilizada en la empresa (S/ 36,096). 

o Intangibles (384): Activos no físicos como patentes o software. 

o Activos biológicos (385): Recursos naturales explotables. 

• Total Activo Neto (390): La suma de todos los activos de la empresa 

(S/ 66,656). 

 

2. Pasivo (Lo que la empresa debe) 

El pasivo refleja las obligaciones financieras y deudas de la empresa. Se 

clasifica en: 

• Pasivo Corriente: Deudas a corto plazo. 

o Tributos y aportes al sistema de pensiones por pagar (402): 

Impuestos pendientes. 

o Remuneraciones y participación por pagar (403): Sueldos y 

beneficios de empleados. 



 

• Pasivo No Corriente: Deudas de largo plazo. 

o Obligaciones financieras (409): Préstamos bancarios y otras 

obligaciones. 

• Total Pasivo (412): La suma de todas las deudas de la empresa (S/ 

680). 

 

3. Patrimonio (El valor neto de la empresa) 

El patrimonio representa la inversión de los dueños y los resultados 

financieros acumulados: 

• Capital (414): Inversión inicial de los socios (S/ 25,600). 

• Capital adicional positivo (416): Aportes adicionales de los socios (S/ 

2,055). 

• Utilidad del ejercicio (424): Ganancia obtenida en el año (S/ 738). 

• Resultados acumulados positivos (422): Beneficios de años 

anteriores (S/ 38,122). 

• Total Patrimonio (426): Suma del capital, utilidades y reservas de la 

empresa (S/ 66,656). 

 

Conclusión 

La empresa Premium Class Tours S.A.C. tiene un activo total de S/ 66,656, 

financiado por un pasivo de S/ 680 y un patrimonio de S/ 66,656, lo que indica 

una sólida estructura financiera con baja deuda y una buena acumulación de 

utilidades. 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Principales términos del Estado de Resultados 

1. Ventas netas o ingresos por servicios (Cuenta 461 - S/ 72,106) 

Representa los ingresos totales obtenidos por la empresa a lo largo del 

periodo, provenientes de la venta de bienes o la prestación de servicios. 

2. Descuentos, rebajas y bonificaciones concedidas (Cuenta 462 - S/ 0) 

Son reducciones aplicadas a las ventas, como descuentos comerciales o 

bonificaciones otorgadas a los clientes. En este caso, la empresa no aplicó 

descuentos. 

3. Ventas netas (Cuenta 463 - S/ 72,106) 

Corresponde a los ingresos después de aplicar descuentos y devoluciones. En 

este caso, es igual a las ventas brutas, ya que no hubo descuentos. 

4. Costo de ventas (Cuenta 464 - S/ 0) 

Incluye los costos directos de producción o adquisición de los bienes vendidos 

o servicios prestados. No se reportan costos en esta sección. 

5. Resultado bruto de utilidad (Cuenta 466 - S/ 72,106) 

Es la diferencia entre las ventas netas y el costo de ventas. En este caso, la 

empresa tiene una utilidad bruta positiva. 

6. Gastos operativos 

• Gasto de ventas (Cuenta 468 - S/ -5,444): Costos relacionados con la 

promoción, distribución y venta de productos o servicios. 

• Gasto de administración (Cuenta 469 - S/ -66,183): Gastos generales 

de la empresa, como sueldos administrativos, alquiler de oficinas y 

servicios. 

7. Resultado de operación (Cuenta 470 - S/ 479) 

Es la utilidad después de restar los gastos operativos. En este caso, la 

empresa tuvo un saldo positivo. 

8. Gastos financieros (Cuenta 472 - S/ 0) 



 

Intereses y otros costos derivados de préstamos o financiamientos. La empresa 

no reportó gastos financieros. 

9. Otros ingresos 

• Ingresos financieros gravados (Cuenta 473 - S/ 0): Ganancias por 

inversiones o intereses. 

• Otros ingresos gravados y no gravados (Cuentas 475 y 476 - S/ 0): 

Ingresos adicionales no relacionados directamente con la actividad 

principal de la empresa. 

10. Resultado antes del impuesto a la renta (Cuenta 487 - S/ 479) 

Es la utilidad antes de aplicar el impuesto a la renta. 

11. Impuesto a la renta (Cuenta 490 - S/ -118) 

Monto que la empresa debe pagar por concepto de impuesto sobre sus 

ganancias. 

12. Resultado del ejercicio (Cuenta 492 - S/ 738) 

Es la utilidad final del período después de deducir impuestos. La empresa 

reporta una utilidad neta positiva. 

 

Conclusión 

El Estado de Resultados muestra que la empresa obtuvo ingresos de S/ 

72,106, con gastos administrativos y de ventas significativos, lo que redujo su 

utilidad operativa a S/ 479. Después del pago de impuestos, la empresa logró 

una utilidad neta de S/ 738. 

 

 

 

 

 

 



 

Anexo 6.  Matriz de operacionalización de las variables 

VARIABLES DEFINICIÓN CONCEPTUAL 
DEFINICIÓN 

OPERACIONAL 
DIMENSIÓN INDICADORES ESCALA 

Liquidez  

Es la destreza que poseen las organizaciones 

para convertir los activos que poseen en dinero 

en efectivo y poder con ello cumplir de manera 

responsable con las obligaciones de corto 

plazo; se entiende también como liquidez 

(Larreategui, 2021) 

 

La variable será evaluada 

en función de las 

dimensiones como son: 

liquidez corriente, liquidez 

seca y liquidez inmediata.  

 

Liquidez corriente 
Activo corriente 

Pasivo corriente 

De razón 

Liquidez seca  

(Activo corriente – 

inventario) /Pasivo 

corriente 

 Liquidez 

inmediata. 

Efectivo y 

equivalente de 

efectivos/ 

Pasivo corriente 

Rentabilidad 

Se entiende como rentabilidad el retorno del 

dinero a la empresa después de haber 

realizado una inversión en un tiempo 

determinado, la rentabilidad se mide en función 

de las ventas, los activos y el capital propio 

(Lapa, 2019). 

 

La variable será evaluada 

en función de las 

dimensiones como son: 

rentabilidad económica y 

rentabilidad financiera. 

Rentabilidad 

económica  

Utilidad Neta/ 

activos 

De razón 

Rentabilidad 

financiera 

Utilidad Neta 

/Patrimonio 



 

Anexo 7.  Matriz de consistencia 

PROBLEMAS OBJETIVOS HIPÓTESIS VARIABLES DIMENSIONES 

 

Problema general: 

¿Cómo es la incidencia de la liquidez en la 

rentabilidad en la empresa de transporte 

Premium Class Tours, periodo 2020-2021, 

Jaén?  

 

Objetivo general: 

Determinar cómo es la incidencia de 

la liquidez en la rentabilidad en la 

empresa de transporte Premium 

Class Tours, periodo 2020-2021, 

Jaén 

 

Hipótesis: 

H1: La liquidez, sí influye en la 

rentabilidad en la empresa de 

transporte Premium Class 

Tours, periodo 2020-2021, 

Jaén.  

 

Variable 1 

Liquidez 

 

Liquidez corriente 

Liquidez seca  

Liquidez inmediata. 

 

Problemas específicos 

• ¿Cómo es la Liquidez en la empresa de 

transporte Premium Class Tours, 

periodo 2020-2021, Jaén? 

• ¿Cómo es la Rentabilidad económica en 

la empresa de transporte Premium Class 

Tours, periodo 2020-2021, Jaén? 

• ¿Cómo es la Rentabilidad financiera en 

la empresa de transporte Premium Class 

Tours, periodo 2020-2021, Jaén? 

  

Objetivos específicos: 

• Diagnosticar la Liquidez en la 

empresa de transporte Premium 

Class Tours, periodo 2020-2021, 

Jaén;  

• Analizar la Rentabilidad 

económica en la empresa de 

transporte Premium Class Tours, 

periodo 2020-2021, Jaén. 

• Examinar la Rentabilidad 

financiera en la empresa de 

transporte Premium Class Tours, 

periodo 2020-2021, Jaén 

 

H0:  La liquidez, no influye en la 

rentabilidad en la empresa de 

transporte Premium Class 

Tours, periodo 2020-2021, 

Jaén 

 

Variable 2 

Rentabilidad 

 

Rentabilidad económica  

Rentabilidad financiera 



 

 


